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Lista de abreviaturas e siglas

ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

Abracom — Associagdo Brasileira de Tribunais de Contas dos
Municipios

ADPF - Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental
AlQ — Auditorias Internas da Qualidade

AJCE — Assessoria Juridica de Controle Externo

AQF — Asseguragao da Qualidade das Fiscalizagoes

Atricon — Associagdao dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil

AudTCMSP — Associagdo dos Auditores de Controle Externo do
TCMSP

Caep — Comissdo de Avaliagdo e Estudos Previdenciarios
Cebrap — Centro Brasileiro de Andlise e Planejamento
CEESP — Conselho Estadual de Educagao de Sao Paulo
CEUs - Centros Educacionais Unificados

CGE — Controladoria Geral do Estado

CGU - Controladoria Geral da Unido

CMSP — Camara Municipal de Sao Paulo

CNPTC — Conselho Nacional de Presidentes dos Tribunais de
Contas

CP — Coordenadoria Processual

Crea-SP: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Sado
Paulo

Creci-SP: Conselho Regional de Corretores de Imdveis 22 Regido

CPl — Comissao Parlamentar de Inquérito

CRH - Coordenadoria de Recursos Humanos

DOC — Didrio Oficial da Cidade

DOE — Diario Oficial do Estado de S3o Paulo

EGC — Escola de Gestdo e Contas Publicas

EJMESP — Escola Judiciaria Militar do Estado de S3o Paulo

Emasp — Escola Municipal de Administragdo Publica de Sdo
Paulo

EMPP — Escritério de Monitoramento de Processos e Projetos

Enccla — Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao e
Lavagem de Dinheiro

EPCMSP — Escola do Parlamento da Camara Municipal de Sao
Paulo

ETCM — Grupo de Normativos coordenado pela Secretaria
Geral

eTCM — Sistema Eletronico de Processos
ETCQ — Escritério da Qualidade Total
FGV — Fundagdo Getulio Vargas

Foccosp — Forum de Combate a Corrupgao e a Lavagem de
Dinheiro

GCM — Guarda Civil Metropolitana

Giep - Gratificagdo de Incentivo a Especializagdo e
Produtividade

GRT — Gestao das RelagGes de Trabalho
GTGov — Grupo de Trabalho Governanga

GTPE — Grupo de Trabalho Plano Estratégico

GTPrev - Grupo de Trabalho para estudos, implementagao e
operacionalizagdo da Emenda n2 41/2021

Incosai — Congresso Internacional das Instituicdes Superiores
de Controle

Infocontas — Rede Nacional de Informagdes Estratégicas para o
Controle Externo

Iprem — Instituto de Previdéncia Municipal de Sdo Paulo
IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas
IRB — Instituto Rui Barbosa

ISO — International Organization for Standardization
(Organizagdo Internacional de Padronizagao)

Jucesp — Junta Comercial do Estado de S3o Paulo

LAI — Lei de Acesso a Informagdo (Lei Federal n2 12.527/11)
LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados

LINDB — Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro
LND — Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento
LOMSP - Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo

MMD-TC — Marco de Medigao do Desempenho dos Tribunais
de Contas

NBASP - Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico

NBR ISO 9001 — Versdo brasileira da norma internacional ISO
9001, tendo em vista que NBR é a sigla para Norma Brasileira
aprovada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

NEPSAS — Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Seguridade e
Assisténcia Social da PUC-SP

NGG — Nucleo de Governanga e Gestdo

NjuriS — Nucleo de Jurisprudéncia e Sumula



RELATORIO DE ATIVIDADES | Quinquénio 2018 | 2022

NLL — Nova Lei de LicitagGes

NTI — Ntcleo de Tecnologia da Informacgdo

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONU — Organizagdo das Nagdes Unidas

0SS — Organizagdo Social de Saude

PAF — Plano Anual de Fiscalizagdo

PFCA — Programa de Formagdo Continuada dos Auditores
PLO — Projeto de Emenda a Lei Organica

PMSP — Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo

PTRF — Programa de Transferéncia de Recursos Financeiros
PUC-SP — Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo

QATC - Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de
Contas

Racad — Reunido de Analise Critica da Alta Diregao

SA — Subsecretaria Administrativa

SCE — Subsecretaria de Controle Externo

SCl — Sistema de Controle Interno

SEl — Sistema Eletronico de Informagdes

SERS — Secretaria Especial de Relagdes Sociais

SFC — Subsecretaria de Fiscalizagao e Controle

SFMSP — Servigo Funerario do Municipio de Sdo Paulo
SG — Secretaria Geral

SGQ - Sistema de Gestdo da Qualidade

Sisaud — Sistema de Auditoria

SMDHC — Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania

SME - Secretaria Municipal de Educagao

SMEL — Secretaria Municipal de Esporte e Lazer

SMG - Secretaria Municipal de Gestao

SMPED - Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia
SOF — Sistema de Orgamento e Finangas

SONP — Sessdes Ordindrias Ndo Presenciais

STF — Supremo Tribunal Federal

Suvis — Supervisdo de Vigilancia em Saude

TAG — Termos de Ajustamento de Gestao

TCC -Trabalho de Conclusdo de Curso

TCE-BA - Tribunal de Contas do Estado da Bahia

TCE-ES — Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
TCE-PB — Tribunal de Contas do Estado da Paraiba
TCE-PE — Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
TCE-RO — Tribunal de Contas do Estado de Rondonia
TCE-SP — Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
TCM-PA — Tribunal de Contas dos Municipios do Para
TCMSP — Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
TCU —Tribunal de Contas da Unido

TIR — Taxa Interna de Retorno

UFABC — Universidade Federal do ABC

UIE — Unidade de Informag0es Estratégicas

Unicef — Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia

Uniceu — Universidade nos Centros Educacionais Unificados
Uninove — Universidade Nove de Julho

USP — Universidade de Sdo Paulo

USTDA — Agéncia de Comércio e Desenvolvimento dos Estados
Unidos

UTAP — Unidade Técnica de Aposentadorias e Pensdes
UTBD — Unidade Técnica de Biblioteca e Documentagao
UTDS — Unidade Técnica de Desenvolvimento de Sistemas

UTPJS — Unidade Técnica de Pauta e Juizo Singular
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Prologo

E caminhando que se faz o caminho

(Titas, Enquanto Houver Sol)

A atuacdo no servico publico nos impde desafios que vdao muito além de meros
testes de nossas capacidades de vencé-los. A medida de cada tarefa guarda rela-
¢do com seus horizontes, mas é comum que os conhegamos enquanto percorre-
mos o caminho.

Nesse processo, percebi como a minha visdo a respeito da cidade de S3o Paulo
e da administracdo publica mudou sobremaneira a partir do momento em que
passei a atuar como conselheiro do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
(TCMSP), em 2014, e, a partir de 2018, por escolha dos meus pares, quando pas-

sei a presidir esta Corte de Contas — ap0ds diversas experiéncias na vida publica.

No Tribunal de Contas da maior metrdpole do pais, ao conhecer seu funciona-
mento, sua importancia estratégica e sua inser¢ao na vida da populagdo, percebi
o quanto havia a aprender acerca da mdquina do Estado e da necessidade de um
permanente processo de aprendizado — inclusive para o inesperado e o impre-
visivel.

A pandemia do novo coronavirus surgida em 2020, suas marcas e seus desdo-
bramentos nos ensinaram isso de forma categérica: fomos obrigados a nos rein-

ventar da noite para o dia, sem aviso prévio. Mantivemos o Tribunal em funcio-

namento, protegemos vidas, aumentamos a nossa produtividade, adotamos o
mecanismo de sessdes e trabalho no formato remoto nos periodos mais agudos

da doencga, mantendo firmes nossos compromissos de servir a sociedade.

Nos planos interno e externo, houve um amplo esforco coletivo, com a adesdo do
conjunto dos servidores e das servidoras, enquanto empreendiamos uma gama
de agdes unificadas entre o TCMSP, a Camara Municipal e a Prefeitura Municipal
de S3o Paulo, que nos tornaram capazes de lidar com tantas condi¢es adversas
e desafiadoras.

As licdes que coleciono cotidianamente, na condicdo de conselheiro e de pre-
sidente do Tribunal de Contas, permeiam interesses de quem mais precisa dos
servicos do Estado, dos grupos de poder que circundam a administragdo nas di-

versas areas e a busca permanente pela supremacia do interesse publico.

Com a pandemia em 2020, fomos obrigados a nos
reinventar da noite para o dia, sem aviso prévio

Vivemos em um municipio complexo, de fronteiras conurbadas que vdo além
dos seus bairros e aglomerados urbanos, que maneja um dos maiores orga-
mentos publicos da federacdo e se equilibra para prestar servicos diversifica-
dos para milhGes de pessoas de multiplas origens, interesses e necessidades.
Esse é o desafio do gestor publico numa cidade como S3o Paulo. Por seu tur-
no, o olhar de érgaos de Controle Externo, como o Tribunal de Contas, é ser
muito mais do que a lupa da sociedade para cada centavo arrecadado, gasto
ou investido em todos os recantos paulistanos.

O trabalho da estrutura de fiscalizagdo do TCMSP sobre os gastos da Prefeitura de

Sao Paulo ndo é aleatdrio: tem como balizas metodologias de gabarito nacional
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Os avancos e as conquistas sao frutos
do trabalho coletivo

e internacional. Envolve uma maquina qualificada, com servidores e servidoras
de elevado grau de preparacdo, com recursos tecnoldgicos, conhecimentos ad-
ministrativos e juridicos que nos orgulham e nos colocam dentre os melhores no

Sistema Tribunais de Contas brasileiro.

Ao assumir a Presidéncia, tive a humildade e a iniciativa de me acercar de qua-
dros de servidores, servidoras, colaboradores e colaboradoras de muita sensi-
bilidade e capacidade de gestdo para que pudéssemos melhorar o ambiente de
trabalho, produzir mais e melhor. Mas isso sé foi possivel porque encontramos
no TCMSP uma heranca positiva de dirigentes que nos antecederam, o que pos-
sibilitou que pudéssemos ousar e avancar, aprofundando um importante legado

de ag¢des fundamentais.

Nesses anos, a busca pelo equilibrio permanente na conduc¢do da Presidéncia con-
tou com o apoio irrestrito dos conselheiros-presidentes Edson Simdes e Roberto Bra-
guim, com os quais tive convivéncia préxima ao assumir a cadeira de Conselheiro e a
da Presidéncia, além da firmeza na atuagdo e do senso de colegialidade por parte dos

conselheiros Domingos Dissei, Mauricio Faria e Eduardo Tuma.

A cada ano passado como dirigente do Tribunal, atribuo novas conquistas, ino-

vagoes, reestruturagdes, investimentos ou a¢oes coordenadas entre as equipes

de administracdo do TCMSP a sincronia entre as escolhas que fizemos e o legado
dos antecessores. No bojo disso também esta o Comité Gestor, érgao consultivo
e colaborativo que tive a felicidade de criar pouco tempo apds assumir a Presi-

déncia do Tribunal de Contas.

Sua criagdo e estruturagdao foram fundamentais quando do advento da pande-
mia, visto que enfrentamos o desafio de unir ainda mais o corpo dirigente do
Tribunal, os colaboradores e as colaboradoras, adotando a¢des amparadas em
consultas constantes ao Comité Gestor para que medidas mitigadoras dos seus

efeitos internamente fossem adotadas com celeridade e seguranca.

Os avancos e as conquistas sdo frutos de um trabalho coletivo e de um conjunto
de ideias, iniciativas e observagbes colhidas ao longo de muitos encontros nos
guais discutimos e decidimos os rumos da Casa. Essas, seguramente, passaram
pelo crivo de boa parte do conjunto daqueles que estdo na ponta, tocando nos-

sas tarefas primordiais no cotidiano.

Espero que sigamos olhando adiante, sem retroceder, sem perder de vista a mu-

danca de cultura consolidada. Acredito que o ideal é pensarmos a construcao

cotidiana do futuro sempre pela melhor perspectiva.

Jodo Antonio da Silva Filho
Conselheiro-presidente do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo



APRESENTACAO

as Ultimas décadas, o Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo (TCMSP) concentrou esforgos e ampliou seu raio de
atuacdo para consolidar sua posicdo como 6rgao de Estado vital para a cidade de Sdo Paulo, seja em relagdo ao uso correto
dos recursos do contribuinte, ao acompanhamento de politicas publicas exitosas e de qualidade ou a prestagdo de servigos
melhores pela administragao municipal aos paulistanos. Ao mesmo tempo, o TCMSP — por intermédio de atos, decisdes, debates
e proposituras tomadas com anuéncia do seu Pleno — se faz cada vez mais presente no seio de entidades que realizam o controle

social do orgamento publico em nosso municipio.

Nossa instituicdo ampliou sua insercao na sociedade, notadamente nos campos institucionais, por meio de parcerias firmadas com
o Ministério Publico, os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio, o Sistema de Saude, os Conselhos Profissionais de Entidades
de Classes, as Universidades, o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), a Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo (Jucesp) e as
instituicdes que representam o Sistema Tribunal de Contas em ambito nacional, como a Associagao dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (Atricon), a Associa¢ado Brasileira de Tribunais de Contas dos Municipios (Abracom), o Conselho Nacional de Presi-
dentes dos Tribunais de Contas (CNPTC) e o Instituto Rui Barbosa (IRB), dentre outras.

O crescente prestigio da nossa Corte de Contas pais afora é resultado de mudangas estruturais, internas e externas, que garantiram
seu bom funcionamento, melhorias significativas nos processos de auditoria, elevagao da produtividade e uma maior coesao entre
a sua alta direcdo, as diversas dreas, os servidores e as servidoras. Tudo foi feito com base em diagndsticos das dreas e dos papéis

exercidos por cada integrante do nosso corpo funcional.

Isso também se refletiu na nossa relagdo com érgaos de midia, que hoje buscam o Tribunal de Contas como fonte de informagdes e publi-
cam regularmente resultados do trabalho das auditorias e fiscalizagGes na cidade de Sao Paulo. Isso reforca os acertos no trato de questGes
fundamentais para o cotidiano da cidade e de seus moradores, tais como nas areas de transporte publico, habitagdo, educagao, saude,

obras viarias, transito, cultura, lazer, meio ambiente, atividades comerciais etc.
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E importante reconhecer que a estrutura do Tribunal de Contas passou, ao longo do tempo, por alte-
racoes que a tornaram mais qualificada para atender as crescentes demandas da sociedade em rela-
¢do aos processos de acompanhamento de licitages, gastos publicos e aplicagdo correta dos recursos
oriundos dos impostos dos contribuintes. Internamente, buscamos investir na capacitagao dos servi-
dores e das servidoras, na oferta de melhores condigoes de trabalho e na valorizagao profissional, o

gue impactou no crescimento dos niveis de exceléncia do nosso trabalho.

Este Relatdrio busca reunir informagdes sobre diversas etapas de transfor- O crescente prestigio do
macao do TCMSP em érgdo de Estado essencial para a garantia de servigos TCMSP é resultado de
publicos de qualidade na maior metrépole da América Latina, com destaque .
para agdes, medidas administrativas, alteragdes legais e em sua estrutura mUdangas estruturais
interna que se mostraram fundamentais para avangarmos ainda mais nesse internas e externas

sentido.

As informagdes ora disponibilizadas cobrem, em boa parte, o periodo de 2018 a 2022, sem des-
cuidar do arcabougo construido pelos demais presidentes que antecederam a atual direcao do
TCMSP, cujas marcas foram preservadas como importantes etapas da nossa busca constante pela

gualidade e pela exceléncia na prestacdo de um servigo publico.

Externamos aqui nossa gratidao aos dirigentes anteriores, a todas as equipes de colaboradores e
colaboradoras, parceiros e prestadores de servigos que garantem a busca pelo melhor caminho

para o nosso Tribunal de Contas em todas as suas areas de atuagao.

Comité Gestor

Tribunal de Contas do Municipio de Séo Paulo
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Introducao

O presente Relatério abrange o exercicio da Presidéncia pelo conselheiro Jodo
Antonio da Silva Filho no periodo de 2018 a 2022, incorporando importantes
contribui¢cdes de seus antecessores, com destaque para agdes que marcaram as

transformacdes introduzidas nesta Corte de Contas nas ultimas décadas.

Apresenta-se um histdrico da formacdo do Grupo de Trabalho Governancga
(GTGov) e do Grupo de Trabalho Plano Estratégico (GTPE), cujos estudos ser-
viram de parametro para a criagdo do Planejamento Estratégico em vigor no
TCMSP. Hoje, o Nucleo de Governancga e Gestdo (NGG) concentra o trabalho
de formacdo e aplicagdo dos principios e das diretrizes emanados pelo Pleno,

cujo impacto na qualidade serd natural ao longo do tempo.

O periodo de 2018 a 2022 foi assinalado
por intensos desafios e conquistas indeléveis

Em linha com essas ac¢des, a Presidéncia criou o Comité Gestor — érgdo consultivo
formado por dirigentes de todas as areas do Tribunal —, cujo papel relevante tem
sido o de dar suporte as decisGes da alta dire¢do da Casa, notadamente em de-
cisOes de carater administrativo, de investimentos, propostas de reestruturagao
das areas e todas aquelas atinentes ao cotidiano. O Comité Gestor se traduziu
numa experiéncia de busca coletiva pelas melhores solu¢des para a administra-
¢do do TCMSP.

Destacam-se também a criacdo e as mudancas na conducdo da Escola de Ges-
tdo e Contas Publicas (EGC), os beneficios trazidos ao conjunto dos servidores
e das servidoras do Tribunal, como os projetos de lei de iniciativa do TCMSP,

gue alteraram a denominagao das carreiras e buscaram corrigir as perdas sa-

lariais decorrentes da inflacdao nos ultimos anos, bem como os auxilios saude

e alimentacado.

Esse historico demonstra como o TCMSP enfrentou os desafios impostos pela pan-
demia do coronavirus, por meio de elaborac¢do coletiva que buscou preservar vidas,
manter a saude mental de quem trabalha nesta Casa e dos que necessitam de seus
servicos. A adocdo do trabalho remoto e de outras medidas mitigadoras dos efeitos
danosos da pandemia foram adotadas, enquanto o Tribunal mantinha relagdo de dia-
logo permanente com os demais érgdos de Estado no sentido de garantir a efetiva e
correta aplicagdo dos recursos a populagdo paulistana nos momentos mais agudos
do processo pandémico, a partir de marco de 2020.

A propésito dos periodos mais profundos da pandemia, merecem énfase as atua-
cOes de trés dreas, em conjunto com as demais: o Servico Médico, o Nucleo de
Tecnologia da Informacao e a Assessoria de Comunicagao, cujo sincronismo ga-
rantiu apoio aos servidores, as servidoras e a seus familiares, a efetivacdo dos
processos internos, o trabalho remoto e um fluxo de informacdes relevantes
guando era necessario manter um maior distanciamento social e as atividades

primordiais do TCMSP ndo podiam sofrer quaisquer interrupgoes.

Sublinha-se o acelerado processo de transformacao digital experimentado nos
ultimos anos pela Corte de Contas, em particular com a instituicdo do Processo
Eletrénico, a ampliacdo da digitalizacdo do acervo de processos, o desenvolvi-
mento de novas e modernas ferramentas tecnoldgicas e a consolidacdo de uma
cultura que busca manter essas conquistas como vitais para melhorar a qualida-
de de servigos.

Do ponto de vista administrativo, a atribuicdo de papel de maior significancia a
Secretaria Geral do TCMSP fez com que esta passasse a compartilhar com a alta

dire¢do um conjunto de atos normativos, gestdo de processos e a¢des voltadas
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ao conjunto dos servidores e das servidoras, sem alterar sua re-
levancia enquanto principal suporte aos senhores conselheiros
nas sessoes plendrias e nos diversos servicos e atos derivados

~ s e de decisdes do Pleno.
Transformacao digital e

modernizagﬁo constante foram Assim, estdo listadas, uma a uma, as prin-
marcas da gestéo compartilhada cipais agoes.que impactaram na qu.alld'a—
de dos servicos e produtos de Auditoria,
tais como a ampliacdo de seus quadros,
a qualificagdo permanente deste setor e a melhor organizagdo
do processual. O uso intensivo de mecanismos apreendidos do

Marco de Medicao do Desempenho dos Tribunais de Contas

(MMD-TC) também contribuiu para esse cenario, além da rees-
truturacdo de unidades e das dreas, dotadas de maior autono-
mia, participacdo coletiva no Comité Gestor e de mecanismos
de avaliacdo permanentes.

Dessa forma, busca-se aqui registrar um periodo de grandes
transformacgdes na Corte de Contas e, ao mesmo tempo, de-
monstrar os adequados caminhos trilhados nos ultimos tem-
pos. E como alegra poder compartilhar com todos e todas
esses processos de mudangas que, espera-se, sejam incor-
porados na cultura interna como conquistas e melhorias per-
manentes.
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O papel estratégico do Comité Gestor do Tribunal

Em fevereiro de 2018, recém-empossado na Presidéncia, o conselheiro Jodo
Antonio anunciou a criagcdo de um ntcleo denominado Comité Gestor, que se
tornou o espaco de discussdes, elaboracao de projetos, tomada de decisdes e
de consolidagdo das principais politicas relativas a administracdo das diversas

areas do Tribunal de Contas.

Integrado por representantes da Presidéncia, da Secretaria Geral, da Subse-
cretaria Geral, da Subsecretaria de Controle Externo (SCE), do Nucleo de Tec-
nologia da Informagdo (NTI), do Nucleo de Governanga e Gestao (NGG), da
Coordenaria Processual, da Subsecretaria Administrativa (SA), da Assessoria
de Comunicacgdo, da Escola de Gestdo e Contas Publicas (EGC) e do Nucleo de
Boas Praticas, o Comité permitiu avangar em pautas importantes, com desta-
gue para a elaboragao do Planejamento Estratégico, a nomeagdo dos grupos
de trabalho GTPE e GTGov e as iniciativas de grande impacto na reestrutura-

¢ao organizacional do Tribunal e na vida funcional das equipes.

A partir de discussdes realizadas no Comité Gestor, ainda em meados de
2018, teve inicio a estruturacdo do Nucleo de Governancga e Gestdo (NGG),
cuja tarefa primordial é a implementacdo do Planejamento Estratégico, além
de dar suporte a reorganizagdo das unidades administrativas, discutir parce-
rias e a criacdo de novos produtos que melhorem a fiscalizacdo e a gestdo do
Tribunal. Projetos e agdes passaram a se interconectar, com vistas a integrar
as unidades, facilitar a comunicacdo interna, planejar a execugao financeira,
estruturar cendrios para melhorar tomadas de decisdo, ampliar a transparén-
cia e promover o fortalecimento institucional e a participacdo colaborativa.
Esse processo, em seu conjunto, podemos denominar como sistematizagao

de iniciativas.

Essa conexdo entre as areas perpassa interesses dos servidores e das servidoras,
direciona a elaboracdo e aprovacao de normativos, a reestruturacdao de setores
vitais para o cotidiano da Casa, inclusive com impacto nas mudancgas na estrutura
fisica, criacdo de novas unidades, assinatura de contratos, ou seja, incide direta-

mente sobre tudo o que envolve a coordenagdo e a gestao do TCMSP.

O modelo de gestao colaborativa da voz aos
colaboradores nos processos decisorios

Tudo isso tem a ver com o consagrado modelo de gestao colaborativa, pautado
pela confianga entre colaboradores e colaboradoras, independente de seus ni-
veis hierarquicos. A partir dele, profissionais tém voz ativa em todos os processos
decisdrios da estrutura administrativa, cultivando um clima no qual se buscam

objetivos comuns.

A gestdo colaborativa, como o nome sugere, tem como principal caracteristica
envolver o maior numero possivel de pessoas nas decisdes mais importantes, o
que estimula a troca de experiéncia e informacdo, tdo importante na atual era

digital.

Esse espirito e sua composicao fizeram e fazem do Comité Gestor uma busso-
la que nos ajuda a navegar entre interesses diversos e decisdes que abarquem
agoes internas, as relagdes externas do Tribunal e seu lugar na sociedade como
estrutura autbnoma, integradora e permanente de Estado.
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Reestruturacao da Presidéncia

A Presidéncia — como estrutura de interlocu¢gdo com os Gabinetes, as areas, os ser-
vidores e as servidoras e as instituicdes externas — guarda marcas histdricas desde
a criagdo do Tribunal de Contas do Municipio, em 1968. Os presidentes que por ela
passaram sdo responsaveis por grandes transformagGes que esta Corte de Contas
experimentou em mais de 50 anos e representam o nosso orgulho histdrico, ao lado

de muita gente que construiu sua carreira e dedicou sua vida ao TCMSP.

Do ponto de vista estrutural, o ano de 2018 marcou uma mudanga conceitual
e pratica do funcionamento da Presidéncia: ao ser desmembrada do Gabinete
do conselheiro-presidente para virar unidade autébnoma — com espacos proprios,
servidores e servidoras e abrigar sob seu guarda-chuva um leque importante de
setores da administragao interna —, sua capacidade de interag¢ao e de entregar

resultados ao Tribunal virou uma referéncia entre todos os setores da Casa.

Institucionalmente, to-
das as demandas oriun-
das dos Gabinetes e das
areas passaram a ser tra-
tadas diretamente pela
estrutura da Presidéncia,
enquanto o conselhei-
ro-presidente toca o co-
tidiano do seu Gabinete
como os demais o fazem.
Ao mesmo tempo, pro-

piciou agilidade na re-

cepgao de autoridades,

Jubileu 50 Anos do TCMSP: langamento de livro alusivo a
efeméride, na presenga do entdo prefeito Bruno Covas

visitantes, encontros, reunides e tomadas de decisao dos setores nos espagos proje-

tados para seu funcionamento no primeiro andar do edificio-sede do TCMSP.

A estrutura da Presidéncia abriga a Sala do Presidente, a Chefia de Gabinete, o
Expediente, o Nucleo de Boas Praticas, o Observatério de Politicas Publicas do

TCMSP, a Assessoria de Comunicacdo e o Cerimonial.

A coordenacao de atividades de gestao exercida pelo complexo da Presidéncia se
orienta pela constante troca de informagGes com as areas e interage diretamente
com estas por meio de propostas, projetos e acdes emanadas do Comité Gestor,
sem descuidar do permanente didlogo e do registro de atos administrativos junto
aos Gabinetes dos senhores conselheiros. Também abarca o trabalho de gestdo
compartilhada das principais atividades da Escola de Gestdo e Contas Publicas do
TCMSP, unidade com vinculagdo direta a sua estrutura, em sintonia com o conse-

Iheiro-dirigente indicado pelo Pleno e com o corpo dirigente interno.

No processo de mudancgas e reestruturacdo da Presidéncia nos ultimos anos, des-
tacamos a seguir um conjunto de ac¢des, realizagGes e projetos levados a cabo sob

a sua lideranca e executados sempre por meio de parcerias internas e externas.

Jubileu de Ouro

A comemoracao dos 50 anos de criacdo do TCMSP foi realizada durante todo o ano
de 2018, com cerimoOnia, palestras, shows musicais, langamento do livro TCMSP 50
anos, plantio de arvores e diversos eventos internos. Outro marco importante foi a
sessdo solene em homenagem ao Tribunal realizada na Camara Municipal de Sao
Paulo, com a participagao de todas as bancadas com assento naquela Casa Legislati-

va, quando foi entregue ao TCMSP a honraria Salva de Prata.
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FIDA e Congresso Internacional

O TCMSP e a Camara Municipal de Sdo Paulo sediaram, nos dias 7 e 8 de ou-
tubro de 2019, a edicao XVIII Forum Ibero-americano de Direito Administrativo
(FIDA), que reuniu autoridades, especialistas,
convidados e académicos do Brasil, de Portugal,

da Espanha e de diversos paises latino-america-
CONTROR
ADMINISTRATIVD

DE LA ACTWIDAD

DE LA ADMMETRATICN

nos e do Caribe. Na oportunidade, também fo-

ram lancados dois volumes do livro Control Ad-
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ministrativo de la Actividad de la Administracion,
com artigos de renomados especialistas da area
de varias partes do mundo. A publicacao foi feita

em parceria com a Imprensa Oficial do Estado de

Sao Paulo. Na mesma semana (9, 10 e 11 de ou-
tubro de 2019), aconteceu o Congresso Interna-
cional de Direito Administrativo, com o tema Defesa dos Direitos Fundamentais

em Tempos de Crise.

Cidadania em Contas

Entre 2019 e 2020, em parceria com a Escola de Gestdo e Contas Publicas, a
Presidéncia coordenou a realizagdo de um projeto centrado na apresentagao do
trabalho do TCMSP para o publico externo, denominado Cidadania em Contas.
Dezenas de encontros presenciais — que passaram ao formato virtual durante a
pandemia de 2020-2021 — nas Subprefeituras de toda a cidade de Sdo Paulo le-
varam detalhes sobre como funciona a Corte de Contas em todas as suas etapas
de atuagdo. Envolveu servidores da SCE, da Escola de Contas, da Presidéncia, da
Assessoria de Imprensa, da Gestdo das Rela¢des de Trabalho (GRT) e da Ouvido-

ria. Também foi realizado um importante curso de formagdo que contou com a

participacdo de representantes do TCMSP, do Ministério Publico do Estado de
Sao Paulo e da Defensoria Publica Estadual.

Concertos Didaticos

Outro projeto importante sob a coordenagdo da Presidéncia, realizado com a
Escola de Gestdo e Contas Publicas, foi a série Concertos Didaticos. A agdo trouxe
ao auditério da Escola musicos, artistas renomados, escritores, bandas e especia-
listas em musica para apresentar, no horario do almoco, os diversos géneros mu-
sicais em formato de show-aula, com o intuito de enriquecer e divertir o conjunto
dos servidores e das servidoras, além de oferecer os eventos a participagdo da
sociedade e de estudantes de varias escolas municipais. Os Concertos Didaticos
ocorreram nos anos de 2018 e 2019 por meio de parceria entre o Tribunal de

Contas, a Camara Municipal e a Prefeitura de Sao Paulo.

Curso sobre Orcamento Publico

Também foi realizado, em 2022, um notdavel curso de formac¢do sobre Orca-
mento Publico e Politicas Publicas para as Mulheres, organizado pelo TCMSP,
Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo e Ministério Publico do Estado de
Sado Paulo, ministrado por servidores e servidoras do TCMSP. Como resultado,
consolidou-se a parceria entre as instituicGes em torno do tema enfrenta-
mento a violéncia con-
tra a mulher na capital

paulista.

Alunos de escolas publicas
municipais prestigiam os
Concertos Diddticos




X Educontas

Entre 26 e 28 de agosto de 2019, o TCMSP sediou o X Educontas — Encontro
Técnico de Educagdo Profissional dos Tribunais de Contas. Foram eventos de
compartilhamento de boas praticas na gestdo educacional, com participagcao
de especialistas, conselheiros, conselheiras, gestores de Escolas de Contas de
todo o pais, além de representantes de todo o Sistema Tribunais de Contas
brasileiro.

Atricon e CNPTC

Por meio de articulagdes da Presidéncia, com o apoio das areas, o TCMSP sediou
diversos encontros da Associacdao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil

(Atricon) e do Conselho Nacional de Presidentes de Tribunais de Contas (CNPTC).

MMD-TC

Sao Paulo também sediou dois encontros nacionais das equipes que cuidam do Marco de Medicao
do Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC), que serve de baliza para a qualificacdo dos

trabalhos das Cortes de Contas do pais.

Comiteé Gestor

A instancia consultiva e colaborativa chamada Comité Gestor foi criada por iniciativa da Presi-
déncia e visa tornar mais dinamicas e amplas as decisGes administrativas e de reorganizagdo do
Tribunal desde 2018.
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Abertura do X Educontas
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Mesa Técnica sobre leildo de privatizacdo da SPTuris

Secretaria Geral na coordenacao
da gestao compartilhada

A Secretaria Geral (SG) e a Subsecretaria Geral cumprem um papel relevante na organizacao, rea-

lizagdo, registro e acompanhamento das sessdes plendrias, bem como de suporte aos gabinetes

dos senhores conselheiros e de gestdo dos atos decisorios tomados pelo Pleno. Essa tarefa foi

desempenhada por diversos servidores da Casa ao longo dos anos, com dedicacao e zelo irrepa-

raveis.

No periodo de 2018 a 2022, dentro das iniciativas de remode-
lacdo da estrutura de gestao e coordena¢ao do TCMSP, a Pre-
sidéncia — respaldada em discussOes e propostas trazidas ao
Comité Gestor — atribuiu a SG novos encargos no campo da
coordenacdo, o que resultou em maior sinergia entre esta e

outros drgdos do Tribunal.

Estdo na alcada da Secretaria Geral as seguintes atividades: o
controle preventivo, as mesas técnicas, o teletrabalho, a edicao
e revisdo de normativos, a regulamentacdo do ETCM (Grupo de
Normativos coordenado pela SG); as iniciativas para ampliacdo
da transparéncia e acesso a informacdo; a regulamentacdo e
a procedimentalizacdo da Lei de Acesso a Informacdo (LAI) no
TCMSP (resolugdo e portaria); o enfrentamento a pandemia,
com acompanhamento e propostas de normativos relaciona-
dos; o atendimento a legislacdo eleitoral; a revisdo de fluxos
de trabalho; o aprimoramento e a modernizacao dos regula-

mentos de pessoal (cumprimento de jornada, dispensa para
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tratamento de saude do servidor e dependentes, licencas médicas e gestante,

férias etc.).

Coordenadoria Processual

Nesse periodo, a Coordenadoria Processual (CP) enfrentou desafios inéditos.
Parte deles foi respondida com celeridade e étimos resultados, outra segue ins-

tigando projetos futuros.

O ano de 2018 foi um marco da gestdo processual do TCMSP, com o inicio da
implantacdo do Sistema Eletronico de Processos (eTCM). Desde entdo, para es-
truturar o eTCM de acordo com a realidade do Tribunal, houve forte colaborac¢do
e trabalho conjunto da CP e da Unidade Técnica de Desenvolvimento de Sistemas
(UTDS) do NTI.

Diante da decretacdo emergencial do teletrabalho em razdo da pandemia, surge
novo desafio para essa parceria: em margo de 2020, o atendimento do Protocolo
ainda era presencial e exigia a apresentacdo de documentos fisicos. Foi preciso
encontrar as solucdes técnicas adequadas, produzir normas especificas e criar
rotinas e fluxos internos de tal modo que o atendimento ao jurisdicionado e ao
cidad3do fosse mantido, sem perder a qualidade e a eficiéncia. Apenas sete me-
ses depois, em outubro de 2020, foi implantado o Portal Eletronico, inauguran-
do uma nova era digital no TCMSP, a qual continua em constru¢ao por meio do
desenvolvimento do projeto Portal do Jurisdicionado, cuja futura implantagao
estabelecera novo conceito de interlocucdo com os gestores publicos fiscalizados

e com o cidadao paulistano.

Mesmo com a implanta¢do do eTCM, em 2020, ainda era intenso no TCMSP o flu-
xo de processos fisicos. Assim, para a manutencdo das atividades em home office,

nova mudancga de paradigma precisou ser construida na gestdo processual: em

julho de 2020,
foi  autorizada
pelo Plenario a
digitalizacdo dos
autos fisicos e a
Coordenadoria
Processual, em
parceria com a
Ge-

ral, estruturou

Secretaria

Com a digitalizagdo, os processos fisicos
foram convertidos em eletrénicos

e produziu nor-
matiza¢do, pos-
sibilitando a digitalizacdo emergencial interna. Paralelamente, ao longo de 2021,
a Coordenadoria Processual, em conjunto com a SG, a SA e o NTI, realizou estu-
dos para viabilizar a contratacdo de empresa especializada para executar a digita-
lizacdo de todo estoque de processos fisicos em tramitacdo no Tribunal. Iniciada
a execucdo do contrato em 2022, todos os processos fisicos de controle externo
ja foram convertidos (ou estdo em fase final de conversdo) em eletrénicos, o que
leva a planejar o impacto no futuro: remodelar os fluxos, treinar servidores cujos
trabalhos eram atrelados aos processos fisicos para serem alocados em novas
atividades e repensar os espacos fisicos para a nova realidade do trabalho com

processos exclusivamente de modo virtual.

Cabe destacar que o aperfeigcoamento das rotinas de trabalho da Coordenadoria Pro-
cessual ja vinha se intensificando desde antes dos desafios impostos pela pandemia.
O ano de 2019 foi marcado por reunides estratégicas com a Presidéncia e a Secretaria
Geral, a fim de realizar diagnédsticos, pensar em solu¢des para diminuir os estoques
de processos e propor melhorias nos fluxos de trabalho, em convergéncia com as

demandas debatidas pelo plenario da Corte de Contas paulistana. Desde ent3o, di-
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versas transformagdes ocorreram na CP, entre elas a designagdo de novos gestores = Reestruturagao da equipe e das publicagdes em sede de juizo singular,

para coordenacdo e supervisdes. Destacam-se também as principais inovagdes con- com o advento da tese de repercussdo geral do Supremo Tribunal Federal
(STF) sobre o prazo de decadéncia para apreciacido da legalidade do ato

de concessao de aposentadoria;

cretizadas na gestdo processual do TCMSP nesse periodo:

= |nstituicdo das Sessdes Ordinarias Ndo Presenciais (SONP) em ambiente
virtual, que contribuiu para a reducdo do nimero de processos
aguardando julgamento na Unidade de Pauta. No primeiro ano de
experiéncia, a partir de meados de 2019, foram julgados na SONP 110
processos; em 2020, foram julgados 313 processos; em 2021, 420

= Autuacdo de todo estoque legado de processos fisicos de aposentadorias
e pensoes;

= QOrganizacao de forca-tarefa interna na Processual que possibilitou
a diminuicdo de estoque de processos de aposentadoria e pensdo
aguardando cadastro de transito em julgado. Para tanto, a Unidade de
Cartério contou com a colaboragao de servidores da Unidade de Redacdo,
alcancando resultados expressivos: em 2019, foram cadastrados 2.347
processos; em 2022, o total atingiu 12.783.

processos; e neste ano de 2022, até o momento, 273 processos;

= Modernizagdo do formato das atas das sessdes de Pleno e Camara
publicadas no Didrio Oficial, assegurando maior concisdo e clareza na
comunicagao dos julgados, assim como promovendo maior celeridade
na publicacdo das atas no DOC. Em média, em 2019, o prazo entre a

realizacao da sessdo e a publicacdo da ata era de 58 dias; em 2022, é de
18 dias: (NGG) e o Escritério de Monitoramento de Processos e Projetos (EMPP), foi finaliza-

Em paralelo a essas iniciativas, em conjunto com o Nucleo de Governanga e Gestao

do o mapeamento de fluxo dos processos na fase de pds-julgamento, no ambito do
= Disponibilizagdo da integra das notas taquigraficas das sessdes no Portal

do TCMSP, ampliando a transparéncia da atuac¢do desta Corte de Contas;

Programa de Racionalizacdo de Processos e Fluxos de Trabalho. Esse mapeamento
aponta mais oportunidades de melhorias na gestdo processual, com destaque para
* Implantacdo de projeto interno intitulado Comunica¢do-Deliberacdo a adog¢do de novo modelo de acompanhamento dos processos no pos-julgamento,

com o escopo de reduzir o estoque legado de processos aguardando
comunicagdo processual para ciéncia dos acérdaos e das decisGes. Do

estoque legado de aproximadamente 700 processos, incluindo aqueles Julgamento de processos por ano
qgue aguardavam aprovacoes de atas desde 2011, restam 250 previstos Ano Julgados
para serem tratados até fevereiro de 2023;
2019 110

= Reestruturacao da equipe da Unidade de Oficios e revisdo dos fluxos de 2020 313
trabalho, com a simplificacdo dos modelos de oficios e intimagdes, que
proporcionaram presteza nas comunica¢des processuais e diminuicdo 2021 420
nos estoques de processos. Em 2019, foram expedidas, em média, 769 2022 273

comunicacdes por més; ja em 2022, a média mensal é de 940 expedicoes;
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contribuindo para a conquista de maior efetividade dos julgados, em diretriz com as

preocupacées expressadas pela alta administracdo do TCMSP.

Gestao das Relacoes de Trabalho

A gestdo de pessoas do TCMSP é conduzida pela unidade Gestao das Relagdes de Tra-
balho (GRT), responsavel pela gestdo do comportamento organizacional do TCMSP,

atuando como consultoria interna em gestdo e desenvolvimento de pessoas.

Com a criacdo do Comité Gestor e a implantagdo do planejamento estratégico, o
estilo de gestdo participativa vem se consolidando neste Tribunal, transformando a
sua cultura organizacional e servindo de referéncia ao comportamento dos gestores

e das equipes, o que confere a todos um senso de identidade.

A Gestdo das RelagGes de Trabalho nesses cinco anos teve avancos significativos

em diversos periodos, em especial, por ocasido da pandemia.

No periodo anterior a pandemia, destaca-se a realizacdo dos Processos Se-
letivos Internos de Novos Servidores, para cargos de gestdo e demais car-
gos, promovendo a alocacdo adequada ao perfil do servidor, assim como da
Mentoria a Novos Gestores, permitindo abreviar o periodo de integracao e

adaptacdo a nova posicao.

Durante a pandemia, ocorreu a divulgacdo semanal de cursos on-line gratui-
tos, levando em consideragdo o Levantamento de Necessidades de Desenvol-
vimento (LND) e conteudos relacionados as dificuldades do momento. Foram
realizadas pesquisas com gestores e membros de equipe, objetivando diag-
nosticar dificuldades em relacdo ao teletrabalho, o que levou a propostas
de inclusdo digital, com a orientacdo para que servidores participassem de

cursos on-line especificos.

- = Boletim informativo
LE; St e rigpudtpuie aprimorado pelo Nicleo de

Jurisprudéncia e Sumula

Ainda com relagdo a capacita¢do, foi desenvolvido o projeto de trilhas com a
criacdo da Trilha de Capacitacdo em Tecnologia da Informacdo, seguida da Trilha
do Projeto Integracdo Interareas e da Trilha de Capacitacdo em Gestdo de Pes-
soas, que objetivam capacitar e esclarecer duvidas acerca de conteudos técnicos

e comportamentais por meio virtual.

Nucleo de Jurisprudéncia e Sumula

Com o objetivo de revestir a unidade de Jurisprudéncia com a formalidade necessa-
ria a sua existéncia juridica, definindo sua organizacdo e competéncias, foi editada a
Resolucdo n2 04/2022, que cria o Nucleo de Jurisprudéncia e Simula (NjuriS), res-
ponsdvel por organizar e sistematizar as decisdes do Tribunal, a fim de assegurar a

sociedade e a todos os interessados acesso rapido, organizado e confidvel.

Visando conferir transparéncia, eficiéncia e objetividade as decisdes desta Corte,

foram desenvolvidos os seguintes projetos:

1. Aprimoramento dos Boletins de Jurisprudéncia, a fim de facilitar o
acompanhamento das decisGes e ampliar a capacidade de orienta¢do aos
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interessados, definindo um formato mais amigavel, com
insercdo de novas informacdes e fontes de pesquisa,
tornando-os mais robustos, modernos e adequados a
realidade do TCMSP;

2. Visibilidade as decisGes expressivas e debates mais
aprofundados, ocorridos em sede de juizo cautelar,
para que sejam catalogados e expressos num formato
andlogo ao das ementas, o que viabilizara o acesso as
discussoes e as decisGes referendadas deste Tribunal
nesse tipo de decisao (fase final de desenvolvimento);

3. Criacdo do projeto denominado Sistema de
Jurisprudéncia, que prevé mudancgas nos métodos
de entrada e recuperacdo da informacdo, com o
objetivo de desenvolver solu¢do para tratar dados e
indexar decisGes. O cadastro das informacgdes podera
referenciar leis, citar julgados e simulas usados para
fundamentacgdo, além da organizacao de decisdes
por temas. O projeto prevé a implementagdo de um
novo motor de busca denominado Elasticsearch,
ja utilizado pelo STF, que possibilita a redug¢do no
tempo de resposta e a apresentacdo de resultados
organizados por relevancia, com a aplicacdo de
algoritmos de busca que consideram, no seu calculo,
a importancia da decisao.

Por fim, vale registrar a previsdo de inicio do projeto Jurisprudén-
cia Monitorada, estudo de viabilidade de solucdo tecnoldgica com
aplicacdo de inteligéncia artificial no processamento de texto das
decisbes, o que permite a classificagdo por assuntos e a indicagdo

de convergéncias ou divergéncias.

Unidade de Informacoes Estratégicas

Desde a sua formalizagdo, em abril de 2021, a Unidade de InformagGes Estratégicas (UIE) tem
visado a dois objetivos centrais: a obtencdo de informacgdes e a busca por entidades parceiras
gue permitam uma acdo que realmente seja estratégica. Os resultados tém sido ndo apenas na
celebragdo de acordos de cooperagdo, mas também no acesso a novos sistemas e a novas bases
de dados.

A UIE negocia a celebragdo de acordos de cooperagdo com a Controladoria Geral da Unido
(CGU) e a Controladoria Geral do Estado (CGE) e um novo acordo com o Ministério do
Trabalho.

Tais ganhos s6 foram possiveis porque o TCMSP pode oferecer em contrapartida sistemas que
despertaram o interesse das demais entidades, tais como o Atomo, que sempre foi elogiado
por parceiros. Além disso, a UIE tem realizado diversos trabalhos com outras entidades, o
gue s6 foi possivel em funcdo das bases de dados que se disr-)unha e das funcionalidades do

Atomo, do Didlogo e do Ariel, todos desenvolvidos pelo NTI/UTDS e pela UIE.
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7 bi 62 bi
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44 bi
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Evolugdo e
composicdo das
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80 bi

Evolugdo e composicdo das receitas
municipais em anos anteriores

2018 2019 2020 2021 2022 (outubro)
Capital . Correntes

A UIE tem ainda participado de féruns com diversos 6rgaos de controle, como o Forum de
Combate a Corrupc¢ao e a Lavagem de Dinheiro (Foccosp), a Rede Nacional de Informagdes
Estratégicas para o Controle Externo (Infocontas) e a Estratégia Nacional de Combate a Cor-
rupcdo e Lavagem de Dinheiro (Enccla).

Uma das contribuigdes mais relevantes do TCMSP a sociedade é o sistema Iris, desenvolvido
em 2018 pelo NTI/UTDS e pela UIE, que permite que o cidaddo acompanhe as despesas do
municipio em tempo real. Sdo dados que abrangem desde quest&es do dia a dia, como a cole-
ta de lixo, até temas mais complexos, como a divida municipal. Ainda em 2022, o Iris passard
a contar com médulos de licitagdes e contratos que ampliardo em muito as possibilidades de
consulta de toda a sociedade.

Unidade Técnica de Biblioteca e Documentacao

A Unidade Técnica de Biblioteca e Documentagdo (UTBD) atende aos servidores do Tribunal e aos
professores e alunos da EGC, buscando satisfazer suas necessidades de informagdao com rapidez

e eficiéncia.

Biblioteca
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No periodo de 2018 a 2022, destacam-se as seguintes inovagoes:

1. Aquisigcdo do software de gerenciamento de acervos Sophia

Como este sistema possui mais recursos que o utilizado anteriormente,
foi possivel realizar novas atividades, como o empréstimo informatizado
e a inclusdo no banco de dados dos normativos do TCMSP (portarias,
resolucdes etc.) e das normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) adquiridas anualmente, o que permite a consulta ao
texto integral desses materiais de forma on-line.

2. Agquisi¢do do médulo de Repositorio Institucional

Este novo mdédulo do Sophia permite reunir toda a producdo técnico-
cientifica dos servidores do Tribunal como videos, palestras, artigos,
capitulo de livros, teses, conferéncias, os trabalhos de conclusdo de

curso (TCCs) dos alunos de pés-graduacdo da EGC e a Revista Simetria,
facilitando o acesso, divulgando os autores e ampliando a visibilidade.

3. Curso on-line de capacitagdo para o uso do catdlogo
eletrénico da Biblioteca

Foram promovidos dois cursos destinados aos servidores, com o
objetivo de apresentar o catdlogo para pesquisa de todo o acervo
(livros, livros digitais, normas ABNT, TCCs, periddicos, artigos de
periddicos, capitulos de livros e normativos do TCMSP).

4. Divulgagdo da legislagdo

Resumo das publicagées dos Didrios Oficiais das esferas Municipal, Estadual
e Federal, enviado diariamente por e-mail a todos os servidores do
Tribunal.

A Secretaria Geral, assim como outras areas do TCMSP

passou por profunda reestruturacdo e modernizacao,

adotando a versao digital para processos e sessées

plenarias virtuais
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Subsecretaria Administrativa
e estrutura administrativa: area-meio

A gestao de recursos humanos do Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo pro-
move o gerenciamento das relagdes humanas na instituicdo, fomenta a construgdo
de uma relagdo sauddvel, efetiva e produtiva entre todos os atores organizacionais,
em consonancia com as estratégias definidas pelo 6rgdo. A Coordenadoria de Recur-
sos Humanos (CRH) é vinculada a Subsecretaria Administrativa (SA).

Ao longo dos ultimos anos, a drea de recursos humanos experimentou diversas
melhorias, com destaque para a elevacdo da transparéncia e da integracao e a
modernizac¢ado de processos, com uso de métodos e ferramentas de trabalho ino-
vadores, o que contribuiu para uma gestdo de recursos humanos mais humani-
zada e profissional.

T ril'L_'.l.n.,lIi"'i-

B . e et

Portal do Servidor

O processo de inovagao e modernizagao na gestdao de recursos ocorreu de ma-
neira mais intensa ao longo dos ultimos anos gragas as diretrizes institucionais
assumidas pela atual gestdo, mas também ao valoroso legado transmitido por
gestdes passadas, as quais possuiam como caracteristicas comuns a atual a am-

pla dedicacdo e a atencao a todos os colaboradores do 6rgao.

Entre tantas agdes assumidas para a modernizagdo da gestao de recursos huma-
nos do Tribunal de Contas do Municipio nos ultimos anos, destacam-se:

1. Informatizagdo e automagdo de processos de trabalho

O referido ajuste viabilizou uma integragdo efetiva e automatizada dos
processos de trabalho relacionados aos registros funcionais de todos
os colaboradores do 6rgao com as rotinas de folha de pagamento,
promovendo maior eficiéncia e agilidade no tratamento dos dados e
informacdes;

2. Implantagdo do Portal do Servidor

A criagao do Portal do Servidor inaugurou uma nova realidade a
gestdo de recursos humanos no TCMSP, pois viabilizou o acesso a
ferramentas automatizadas e inteligentes, desenvolvidas no ambito
da Coordenadoria de Recursos Humanos. Também conferiu maior
facilidade na comunicacdo de assuntos relevantes entre os agentes
institucionais, saneou o acesso a dados de relevante interesse dos
gestores da administracdo, promoveu maior eficiéncia e agilidade a
qguestdes prioritarias e fomentou a otimizagao dos recursos publicos.
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Entre as ferramentas criadas e disponibilizadas no Portal do Servidor Ativo, des-

tacam-se:
= Demonstrativos de pagamento — holerites eletronicos;
= |Informes anuais de rendimento;
= Adicionais por tempo de servico e evolugao funcional;

= Recadastramento de ativos e automagao na atualiza¢do da base de
dados;

= Gestdo de férias de servidores;

= Declaragdo de Bens e Valores.

3. Implantagdo do Portal do Servidor Inativo

Em face das caracteristicas dos usuarios, que ndo mais necessitam de
acesso a todas as funcionalidades disponiveis no Portal do Servidor
Ativo, um canal de comunicagao especifico foi criado com o objetivo
de fomentar o continuo aperfeicoamento das relagdes com a institui-
¢do, no que tange a gestdo de recursos humanos: o Portal do Servidor
Inativo.

4. Sistema de controle de frequéncia, atividades presenciais

e teletrabalho

Esta em curso a estruturagdo do sistema de controle de frequéncia,
atividades presenciais e teletrabalho, que contempla as novas regras
instituidas em lei, sendo flexivel e moderno. Com a regulamentagao
do regime do teletrabalho no ambito do TCMSP, por meio da Resolu-

¢don216/2021, a maneira como os colaboradores passaram a desem-

penhar suas atividades laborais sofreu relevante alteragdo, gerando
uma consequente necessidade de revisdao de muitos procedimentos e

rotinas de trabalho atinentes a gestdao de recursos humanos.

Digitalizacao de prontuarios dos servidores

Na esteira de todas as agdes promovidas pela atual gestdo para a modernizagdo
administrativa da instituicdo, a Coordenadoria de Recursos Humanos providen-
ciou a digitalizagdo de todos os documentos relativos ao registro de dados fun-

cionais dos servidores do TCMSP.

Valorizacao dos servidores

Além das ac¢Oes citadas, merecem reconhecimento os esfor¢os da atual gestdo
para a valorizacao dos servidores do Tribunal, cujos frutos ja foram colhidos por
meio de autorizagdes legislativas e deliberagdes superiores e que contribuem de
maneira relevante para uma gestao de recursos humanos efetiva, humanizada e

integrativa, tais como:

= Concessao de beneficios a servidores (auxilio refei¢do, auxilio alimentagao
e auxilio saude);

® |nclusdo de servidores inativos como beneficidrios para o auxilio saude;
= Concessao de reajustes para os valores dos beneficios dos servidores;
= Valorizagdo do abono anual instituido pela Lei n® 16.309/2015;

= Alteracdo da nomenclatura de cargos (Auditor de Controle Externo, Auxiliar
Técnico de Controle Externo e Auxiliar de Apoio ao Controle Externo);

= Abertura de concurso publico para provimento de cargos efetivos vagos.
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Estrutura fisica

O Tribunal de Contas do Municipio de S3o Paulo ocupa uma &area total de
38.950m?, compreendendo dez edificagdes que somam 16.147m? e um terreno
sem edificagcbes com 22.803m?2. Varias obras foram realizadas e outras encon-

tram-se na fase de desenvolvimento do projeto:

1. Reforma do edificio da Escola Superior de Gestdo e Contas
Publicas

O edificio da Escola Superior de Gestao e Contas Publicas apresentava
necessidades de manutengao corretiva, pois foram detectados sinais de
desgaste causados pela acdo do tempo e pelo uso.

2. Projeto e obras de prevengdo e combate a incéndio no edifi-
cio-sede e Anexos do TCMSP

A manutencdo da seguranca dos ambientes internos do TCMSP sempre
foi uma preocupacgao assumida pela administragao. Como resultado do
esforgo da atual gestdo, o Corpo de Bombeiro do Estado de Sdo Paulo
expediu Auto de Vistoria que certifica que as instalagdes do TCMSP sdo
seguras sob os aspectos que regulamentam a matéria.

3. Acdes de combate a pandemia e protocolos de retomada das
atividades

A realidade imposta pela pandemia de covid-19 apresentou a adminis-
tracao o desafio de desenvolver acdes voltadas a garantia da saude de
todos os colaboradores do TCMSP, conciliando essas medidas com a ne-

cessidade de manutencgdo das atividades em patamar satisfatorio.

4. Projetos arquiteténicos: amplia¢do do edificio Anexo II; e
acessibilidade da Rua B

Encontra-se em andamento a elaboragdo de projeto arquiteténico que pos-
sibilitard a ampliagdo do edificio do Anexo I, com a construgao de um andar
acima do existente, para atender a demanda de espaco e adequagao as ati-
vidades desenvolvidas. O projeto contempla as seguintes agoes:

Edificio-sede
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=  Ampliagdo dos espacos do TCMSP, o que garantirda o melhor
atendimento em unidades, tais como Ouvidoria, Controladoria
Interna e Servicos de Saude;

= Construgao de um novo pavimento independente, sobre o
existente no Anexo l;

= Desenvolvimento de layouts que permitam melhor
desempenho das atividades dos diversos setores e
proporcionem maior conforto aos usuarios;

= (Criacdo da Praga de Atendimento ao Cidadao, para
proporcionar maior integragao entre a instituicao e a
sociedade;

= Reforma geral do andar térreo.

Além dessa frente, ha outra intervencao em curso que busca melhorar
a acessibilidade das ruas internas do TCMSP, com foco especifico para o
transito de pedestres que circulam na Rua B (entre a portaria B e o edifi-

cio da Escola Superior de Gestdo e Contas Publicas).

5. Obras de acessibilidade

As Normas ABNT — NBR 9050 demandavam servicos e obras de reforma
predial para adequacdo as condi¢Ges de acessibilidade, que foram inicia-
das em outubro de 2017, durante a Presidéncia do conselheiro Roberto

Braguim, e concluidas em margo de 2018.

Com a finalizacdo das obras de acessibilidade, os trabalhos foram apre-
sentados e aprovados pela Secretaria Municipal da Pessoa com Deficién-
cia (SMPED/Comissdo de Acessibilidade), o que permitiu a obtencdo, em

julho de 2018, do Selo de Acessibilidade.

Gestao de Contratos e Ajustes Afins

A gestdo de contratos e ajustes afins é exercida por equipe técnica especializada,
com as seguintes atribuicdes: elaboracdo de minutas de contratos; controle de
vigéncias, das garantias, dos pagamentos e dos saldos contratuais; calculos dos
reajustes, multas e apostilamentos; controle das certiddes fiscais e cadastro das

publicagdes no Didrio Oficial da Cidade.

A decisdo de incentivar a implantacdo do Sistema de Orgamento e Finangas (SOF)
mostrou-se acertada, pois consolidou uma ferramenta de trabalho pautada em
base de dados bem estruturada, perfeitamente assimilada pelas instancias com-
petentes da instituicao, para integracdes com outros sistemas de gestao organi-

zacional.

A atual gestdo assumiu com responsabilidade o legado recebido, valorizando

acles que permitiram a manutengao das conquistas.
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Subsecretaria de Controle Externo:
auditoria, pandemia, acoes e resultados

Em 2020, com o advento da pandemia do
Ilii-:hﬂﬁ" e

coronavirus e a edicdao do Decreto Munici-
pal n2 59.283, de 16 de marco de 2020, que

declarava emergéncia no municipio de Sao
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Paulo, o TCMSP precisou ajustar seu planeja-
mento de fiscalizacdes para atuar de forma

efetiva em relagdo as a¢des da administra-
¢do publica municipal no enfrentamento a
covid-19.

Externamente, foi criada a Camara de Inte-
gracao Institucional, pelo Decreto n2 59.313,
de 27 de marco de 2020, que reunia a Prefeitura de Sdo Paulo (PMSP), a Camara
Municipal de Sdo Paulo (CMSP) e o Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Pau-
lo, com o objetivo de agregar os representantes dos poderes constituidos e os do
drgdo de controle externo, no sentido de minimizar os impactos decorrentes da
emergéncia e do estado de calamidade publica resultantes da pandemia provo-
cada pela covid-19.

Internamente, entre as medidas adotadas, foi constituido o Grupo Especial de
Acompanhamento das Medidas de Combate e de Enfrentamento a Covid-19 e
seus Efeitos, formado por servidores de diversas areas do TCMSP, incluindo a

Secretaria Geral (SG), a Subsecretaria de Controle Externo (SCE), a Assessoria

Juridica de Controle Externo (AJCE), o Controle Interno e os Gabinetes dos Con-
selheiros (Portaria n® 144/2020, alterada pela Portaria n® 165/2020). A Portaria n®
144/2020 instituiu ainda a Relatoria Especial de Medidas de Combate a Covid-19,
a ser exercida pelo conselheiro-presidente do TCMSP (alterada pela Portaria n®
148/2020).

Além disso, foram desenvolvidos trabalhos de fiscalizagdo voltados as medidas ado-
tadas pela administragcdo publica municipal no enfrentamento a pandemia. A seguir,
estdo detalhadas as atividades dos grupos de trabalho e das fiscalizacGes realizadas.

Fiscalizagdes realizadas no ambito da pandemia do novo coronavirus

1. Ciclo da andlise das estratégias educacionais disponibilizadas pela
Secretaria Municipal de Educagdo (SME) para assegurar a aprendizagem
de bebés, criangas, jovens e adultos matriculados na rede municipal de
Sao Paulo, durante o periodo de suspensdo do atendimento presencial.

2. Relatdrio de Auditoria do Tribunal sobre Edital de Chamamento Publico
n2 003/2020, que teve por objeto a contratagdo de interessados para
a prestacdo de servicos de apoio diagndstico laboratorial de analises
clinicas (testes de biologia molecular).

Cabe ressaltar que, além dessas mencionadas, as equipes da SCE trabalharam em
inimeras tarefas de fiscalizacdo relacionadas a covid-19 (representac¢oes, anali-

ses, acompanhamentos de edital, denuncias etc.).
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Atuacao do Grupo Especial de
Acompanhamento das Medidas de Combate

AT wdit BLR
PE LIRS

e de Enfrentamento a Covid-19

Considerando a necessidade de se promover o acompanhamento e a andlise estratégica das acdes
promovidas pela Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo no combate a covid-19, notadamente quan-
to a evolugdo das receitas e despesas publicas por forga dessas acoes e de demais consequéncias
diretas e indiretas da pandemia, foram criados outros dois grupos por meio da Portaria 185/2020,
cada um com atribuicdes especificas: o Grupo Técnico de Analise das A¢Ges Promovidas pela Pre-
feitura do Municipio de Sao Paulo no Combate a Covid-19 e o Grupo Técnico de Acompanhamento

de Receitas e Despesas Orcamentarias.

Grupo Técnico de Andlise das AcSes Promovidas pela Prefeitura do Municipio ~'"?V9ura¢do do drive-thru de vacinacdo

de Séio Paulo no Combate a Covid-19: .
Vacmagao contra

a covid-19

Acompanhamento e resumo das melhores praticas adotadas por outros Tribunais de Contas
durante a pandemia; elaboracdo de informes relativos as altera¢Ges legislativas relacionadas
ao combate da pandemia que podem ser Uteis para o Tribunal de Contas do Municipio

de Sao Paulo e para as Secretarias da PMSP; consulta as Coordenadorias da Subsecretaria
de Fiscalizacdo e Controle (SFC) — atual Subsecretaria de Controle Externo —, mediante
questionario especifico, sobre perspectivas e sugestdes de novas auditorias a serem

realizadas, em conformidade com o apreendido em fiscalizagGes atualmente em curso;
Reunido sobre a pandemia

subsidio a SCE com informagGes sobre situagGes de risco e sobre indicios de irregularidades ; -
na Prefeitura de Sdo Paulo

identificados em fiscalizagGes realizadas em outras unidades da federacdo, resumindo-se os
apontamentos de auditoria, com atencdo para a sazonalidade das contratacdes; sugestao de
diretrizes e de critérios para subsidiar a SCE no planejamento e na execugdo das fiscalizacdes
decorrentes do combate a pandemia; identificacdo de aspectos importantes das alteracdes
legislativas atuais para as fiscalizagdes do TCMSP e possiveis medidas necessdrias para
subsidiar a atuacdo de SCE; atuacgdo colaborativa junto a demais drgdos de controle. O grupo
trabalhou em diversas frentes durante o ano de 2020, ressaltadas as seguintes:
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Levantamento de dados junto a SMS: nimero de testes para identificacdo do SARS-CoV 2 disponiveis no servico publico
de saude do Municipio de S3o Paulo; montante de recursos financeiros do municipio dirigidos para o combate a esta
epidemia; nimero de leitos em Unidades de Terapia Intensiva na rede publica de saude do municipio existentes a época
e ja ocupados, bem como quantos seriam necessarios para os trés meses seguintes; nimero de ventiladores pulmonares
na rede publica de saude do municipio existentes a época, ja ocupados e quantos seriam necessarios para os trés meses
seguintes; numero de equipamentos de protecdo para profissionais de salde da rede publica de saude do municipio
existentes a época e quantos seriam necessarios para os trés meses seguintes; quantidade de vacinas contra a gripe
disponiveis na rede publica de saide do municipio; tempo médio de internagdo em uma Unidade de Terapia Intensiva em
razdo da doenca; numero de casos suspeitos e de dbitos em razdo da doencga na rede publica de satide do municipio.

A Subsecretaria do Tesouro Municipal, Subsecretaria da Receita Municipal e a Subsecretaria de Planejamento e
Orcamento Municipal responderam ao relatério encaminhado pelo grupo especial com questdes sobre diferimento ou
reducdo de tributos, investimentos com recursos livres, contrato de refinanciamento com a Unido, precatdrios, Fundo dos
Procuradores Municipais, recursos excedentes da Operacdo Urbana Faria Lima, medidas anticiclicas e equilibrio fiscal, e
transparéncia dos gastos relacionados a covid-19.

Foi enviada proposta para revisdo das atividades de fiscalizagdo previstas no Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF) 2020,
visando o direcionamento de recursos para a atua¢cdo mais tempestiva em temas relacionados a pandemia.

O grupo especial apresentou neste documento o estudo com proposta para a criacdo de painéis de acompanhamento de
pregos praticados no municipio de S3o Paulo, com énfase naqueles relacionados a compras
decorrentes do combate ao coronavirus.

Ainda em 2020, foram apresentados os seguintes documentos: Modelo de Relatério de - . -
Anélise de Contratacdes Emergenciais com item Checklist da Legislacdo Federal e Municipal TCMSP no combate a Covid-19
publicada no Estado de Calamidade Publica; Modelo de Relatério de Acompanhamento

ou Inspegao com item Checklist das Medidas Excepcionais impostas pela legislagdo e por
decretos municipais; e Sele¢do da Legislacdo e das Regulamentagbes Federal e Municipal, que

o grupo entendeu serem minimamente essenciais para o trabalho de fiscalizagdo do TCMSP.

[-Tel=l-1-]
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Desenvolvimento e implantag¢do do hotsite da covid-19 no portal do TCMSP,
contendo informacgdes sobre a atuagcdo do TCMSP durante a pandemia (fiscalizagOes,
medidas administrativas, notas técnicas etc.), noticias, boletins com informac&es
sobre a pandemia no Brasil e no mundo e dados de legislacGes publicadas, controle Hotsite covid-19
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de gastos emergenciais, agenda de eventos que abordam temas
relacionados a pandemia, painel com informagdes sobre iniciativas
do controle externo no pais, entre outros.

3. Elaboragdo do relatorio com a sintese das andlises e sugestoes feitas pelo
Grupo Especial de Acompanhamento das Medidas de Combate a Covid-19,
organizado pelo Tribunal assim que a pandemia e suas consequéncias
alcangaram o municipio. O documento foi encaminhado a Prefeitura, a
Camara Municipal e a diversos drgaos de controle externo do pais, como
os Tribunais de Contas e a Atricon, dentre outras instituices e autoridades
publicas.

Grupo Técnico de Acompanhamento de Receitas e Despesas Or¢camentdrias,
do qual destacam-se as seguintes atividades desenvolvidas a época:

= Elaboragdo de seis notas técnicas em 2020, com a finalidade de estimar,
em cada més de referéncia, a situacao de liquidez do Tesouro Municipal
que haveria ao final do exercicio de 2020, a luz da queda de arrecadagao
e do aumento de despesas, notadamente com saude, em razdo da
pandemia;

= QOrientag0es aos gestores, sob a forma de relatdrios, cartilhas, cursos
e manuais, com a apresentacgado de sugestdes, com amparo técnico de
fiscalizagdes em curso ou ja realizadas;

* Fomento a colaboracdo social com a indicacdo de iniciativas e a¢oes
referentes ao combate a pandemia, como a Revista da CGU, que divulgou
nota em que “convida a comunidade académica a submeter contribuicdes
para o dossié especial Accountability e Controle em Contexto de
Pandemia”;

= Divulgacao de checklist para realizacao de contratacbes emergenciais no
ambito da pandemia;

= Aperfeicoamento e adaptacdo de ferramentas de informatica no
acompanhamento das contrata¢Ges, mediante didlogo com a PMSP, para
aprimoramento da categorizacdo de compras publicas relacionadas a
covid-19, de forma a permitir a melhoria das ferramentas de leitura e
sistematizacdo de compras publicas (Atomo-Radar) e a criacdo de filtros
adicionais a plataforma Iris;

= Criacdo de painéis para acompanhamento de precos;

= Relatérios com avaliacdo geral concomitante, inclusive operacional, das
acbes tomadas pelo governo a respeito do combate da pandemia;

= Revisdo, atualizagdo e aprimoramento dos Planos de Fiscalizagao, das
Matrizes de Planejamento das Auditorias e dos Planos Estratégicos dos
orgdos de controle.

Reestruturacao da SCE

A Subsecretaria de Controle Externo, nos termos do art. 40, inciso lll, do Regi-
mento Interno do Tribunal, possui autonomia para se organizar e estabelecer
as atribuicdes de cada uma das oito coordenadorias. Assim, a SCE esta constan-
temente avaliando a dindmica dos procedimentos internos, e, principalmente,
as mudancgas e tendéncias da Prefeitura Municipal de S3o Paulo, considerando,
também, a experiéncia de outras Cortes de Contas.

Nesse sentido planejou uma reestruturacdo a ser implementada em janeiro de
2023, que concentrara fiscalizagdes relacionadas a desestatizagbes em uma uni-
ca coordenadoria. Além disso, outras coordenadorias concentrardo temas, inde-
pendentemente da entidade responsavel: obras e pavimentacdo, gestdo de pes-
soal e tecnologia da informacgdo. Esta mudancga na estrutura interna da SCE visa
a concentragdo e ao aperfeicoamento da capacidade e do conhecimento técnico
nas unidades, resultando em fiscaliza¢des de maior qualidade.



Aprimoramento de processos
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Ao longo dos ultimos anos, a SCE vem aprimorando as fiscalizacGes por meio da implementacdo de novos procedimentos, que bus-

cam aderéncia as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP), publicadas nos anos de 2015, 2017 e 2019, em seus

trés niveis.

Esse processo demandou estudos aprofundados, incluindo a elaboracdo de manuais internos e a propositura de alteracdes de nor-

mativos institucionais. E, tdo importante quanto a documentacdo, estdo a capacitacdo e o treinamento dos auditores, de forma a

assegurar que os novos procedimentos sejam aplicados adequadamente.

Apesar desse processo de melhoria ainda estar em andamento, ja é notavel o aumento na qualidade dos produtos da SCE, como

pode ser constatado na evolugdo dos indicadores do MMD-TC relacionados a auditoria do ciclo 2017 para o ciclo 2022.

Com o objetivo de estabelecer uma sistematica que assegurasse que os auditores estivessem permanente-
mente capacitados e atualizados em termos de conhecimento, a SCE desenvolveu o Programa de Formacao
Continuada dos Auditores (PFCA), que, resumidamente, consiste na disponibilizagdo de trilhas de aprendiza-
gem tematicas e na regulamentacdo a respeito de parametros de carga horaria e prazos a serem observados
por todos os auditores que atuam na darea finalistica do TCMSP.

Diversos projetos, finalizados ou em andamento, tém contribuido para uma atua¢do mais eficiente, eficaz e
efetiva, como é o caso da Assegurac¢do da Qualidade das FiscalizagGes (AQF), Analise das Prestagdes de Contas
do Terceiro Setor, Matriz de Responsabilizacdo e Quantificacdo de Beneficios.

Acompanhando a transformacao digital e a revolu¢do tecnoldgica, novas solugdes estdo sendo desenvolvidas:
Sistema de Auditoria (Sisaud) e Sistema de Analise de Aposentadoria e Pens3o. Além disso, estd previsto o de-
senvolvimento do Sistema de Atos de Admissao. Essas novas ferramentas, por incorporarem os preceitos das
normas de auditoria, além de tornarem o trabalho mais agil, trardo maior seguranga quanto ao atendimento
dos requisitos regulamentares.

Em parceria com a GRT, a SCE passou a adotar técnicas, ferramentas e procedimentos para uma boa gestdo de pes-

soas, inclusive para a identificagdo de servidores aptos a assumirem func¢des de chefia.

* Instituto Rui Barbosa

to dosTribunais de Contas

> NBASP

Normas Brasileiras
de Auditoria do
Setor Publico

Nivel 3 - Requisitos Mandatoérios
para Auditorias do Setor Publico

2019
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Em um cendrio em que diversas gerages convivem, por muitos anos seguidos, tipico de drgdos
publicos, é fundamental garantir um ambiente agregador, cabendo aos gestores um papel essen-
cial para manter a equipe motivada e harmodnica. Por meio de consultorias individuais e capaci-
tagOes, promovidas pela GRT, as chefias estdo em constante desenvolvimento e a SCE segue em
busca do objetivo maior da gestdo de pessoas: colocar a pessoa certa no lugar certo, conciliando

os interesses do servidor e do érgao.

Ensaios tecnoldgicos

A partir de 2015, com a contribuicdo decisiva do conselheiro Domingos Dissei, 0o TCMSP passou a
adotar a realizacdo de ensaios tecnoldgicos em obras e servigos contratados pela Prefeitura pau-
listana, para verificar se os trabalhos executados pela administracdo publica estdo sendo feitos

conforme o que foi contratado e pago.

Os ensaios podem ser realizados em diversas situagdes, como, por exemplo, por meio da coleta de
material em pavimento de concreto em pontos de uma ciclovia. Nesses locais, sdo extraidos ele-
mentos para identificar a natureza, qualidade e espessuras das camadas utilizadas na pista, além

da verificagdo de outros aspectos técnicos.

A iniciativa tem por objetivo permitir que as equipes de auditoria consigam verificar a correta apli-
cacdo de normas técnicas, garantindo que os servicos e produtos contratados tenham a necessaria

seguranca e durabilidade previstas no contrato.

Os ensaios tecnoldgicos sdo considerados ferramenta eficiente para que os técnicos do Tribunal
possam aferir, por meio de analises qualitativa e quantitativa em estruturas de concreto e pavi-

mentos asfalticos, a qualidade dos materiais e os métodos construtivos utilizados.

O Tribunal também se valeu dos ensaios tecnoldgicos para verificar a qualidade dos uniformes
escolares distribuidos aos alunos da rede publica pela Prefeitura de Sdo Paulo, por meio da Secre-
taria Municipal de Educagao.
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Visita as Escolas

O TCMSP realizou, em 2018 e 2019, o Programa de Visita as Escolas, com destaque
para a atuag¢do do conselheiro Domingos Dissei, entdo relator da Fung¢do de Governo
Educagdo. Foram realizados levantamentos que mapearam os aspectos estruturais,
administrativos e pedagdgicos das escolas de ensino fundamental da rede paulistana.
Os indicadores presentes nos relatérios auxiliaram a administragdo publica no plane-

jamento e na gestdo de politicas publicas na area da Educacdo.

Entre os itens analisados estavam a organizacdo dos espacos nas escolas (ob-

servacao da existéncia de locais para a pratica esportiva e laboratdrios de cién-

c S L ol

Uniforme escolar

Andlises laboratoriais no Ital -
Instituto de Tecnologia de Alimentos

cias, previstos no Plano Municipal de Educagdo), equipe gestora e administrati-
va (quantitativo, qualificacdo, motivacdo, cargos e rendimentos), corpo docente
(formacgdo, condi¢des de trabalho e plano de carreira) e problemas estruturais
das unidades de ensino (conservacado predial, limpeza, acessibilidade, seguranca,

mobiliario, condi¢cdes de banheiros, cozinha e refeitérios).

Os auditores também observaram a regularidade do recebimento das verbas mu-
nicipais e federais encaminhadas diretamente as escolas e verificaram a efetivi-
dade da entrega do material escolar e da merenda, além do uso dos uniformes
distribuidos. Aspectos pedagdgicos e de inclusdo mereceram destaques nos rela-

térios de fiscalizagdo.
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Qlik, R, métodos quantitativos,
analise de dados

Em um mundo cada vez mais digital, com a quantidade de informacdes dispo-
niveis crescendo exponencialmente, a SCE foi em busca de solugcGes para ana-
lise de dados. Promoveu oficinas internas sobre métodos quantitativos e criou
um grupo de auditores para ser ponto focal no tema, auxiliando e orientando as

coordenadorias.

Em 2018, prop0ds a aquisicdo da ferramenta Qlik e tem realizado cursos especiali-
zados para aquisicao de conhecimento em ciéncia de dados como, por exemplo,

na ferramenta R.

Alguns exemplos de utilizagdo recente destas ferramentas: apoio a Camara Mu-
nicipal na CPI dos Aplicativos e Andlises sobre Dados do Sistema de Transporte

Coletivo.

Em 2019, com uma forte influéncia do subsecretario da entdo Subsecretaria de Fiscali-
zacdo e Controle (atual Subsecretaria de Controle Externo), Livio Fornazieri, secretarios
de Controle Externo de diversos Tribunais de Contas do Brasil estabeleceram um canal

de comunicagdo para a troca continua de experiéncia. Desde entdo, sdo realizadas reu-

niGes periddicas com debates afetos
a procedimentos de auditoria e con-
trole externo, bem como o compar-
tilhamento de boas praticas. A troca
de experiéncias contribuiu significa-
tivamente para a implementagdo de
melhorias, como é o caso do projeto
coordenado pela SCE sobre seletivi-
dade das ag¢Ges de controle, que esta
em andamento e ja produziu resulta-
dos com a matriz de sele¢do de temas
prioritarios para os Planos Anuais de

Fiscalizacdo (PAF).

Programa de Visita as Escolas

O aprendizado com outros érgaos
também tem origem em inimeras parcerias firmadas nos Ultimos anos, das quais
destacam-se a Rede Integrar, a Rede Indicon, o Cruzamento de bases de dados

de folhas de pagamento, o Pacto Nacional pela Primeira Infancia, entre outros.
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Assessoria Juridica
de Controle Externo

A Assessoria Juridica de Controle Externo (AJCE) atende a suas finalidades institucionais por meio
da elaboragdo de pareceres, de estudos e de manifestacdes a respeito de processos e de tema-
ticas juridicas que lhe sdo submetidas, em regra, pelos conselheiros relatores, também sendo

provocada, inter alia, pelo secretario Geral e pelos subsecretarios deste Tribunal de Contas.

Além disso, o assessoramento provido ndo se restringe ao viés de controle externo stricto sensu,
abrangendo também manifesta¢des de natureza interna corporis, em apoio a atividade adminis-
trativa realizada por este TCMSP.

Uma das principais tematicas administrativas que demandou atuac¢do da AJCE nos ultimos cinco
anos foi aquela relacionada ao regime juridico dos servidores publicos, que abrangeu manifesta-
¢Oes sobre: aspectos remuneratdrios; férias; gratificagdes; permanéncia; carga hordria e regime
de trabalho e de teletrabalho; beneficios; estagio.

Nesse sentido, de grande relevancia para os servidores desta Corte de Contas foram os estudos
realizados em relacdo a Gratificacdo de Incentivo a Especializacdo e Produtividade (Giep), resul-
tantes na Resolugdo n? 22/2018, que passou a possibilitar o pagamento da gratificacdo, na hipo-
tese de servidor que retornar de afastamento para o exercicio de atividades exercidas quando de
sua Ultima avaliagdo, como também na Resolugdo n2 14/2021 e na Ordem Interna n2 11/2021,
relativas a possibilidade de se exercer opc¢do pela contribuicdo social incidente sobre a Giep, de
forma a permitir a sua inclusao nos proventos, de acordo com a legislacao pertinente.
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O instituto da permanéncia, tema sensivel para a gestdao de pessoal nesta Corte
de Contas, também foi objeto de estudos pela AJCE, em face das alteragées a
Constituicdo Federal promovidas pela EC 103/2019, resultando no parecer cons-
tante do eTCM 15209/2021, aprovado por decisdo administrativa de 7 de julho

de 2022, que garante a manutencdo do referido instituto no ambito desta Corte.

Dentre uma série de consequéncias decorrentes da instituicdo do teletrabalho
emergencial, demandou-se o estudo pela Assessoria Juridica a respeito da pos-
sibilidade de concessdo de auxilio-refeicdo aos servidores desta Corte, durante o
periodo de teletrabalho, que resultou na edicdo da Ordem Interna n2 08/2020,

gue regulamenta a concessao do beneficio no ambito deste Tribunal.

Destacam-se, ainda, as atividades da AJCE na intervencao relativa a fruicao de
férias, que resultou na Ordem Interna n2 05/2021, que regulamenta o monitora-
mento da fruicdo de férias vencidas e acumuladas estabelecido na Ordem Inter-
na SG/GAB n2 04/2020.

Os aspectos relacionados a admissao de pessoal também foram objeto de andlise

da AJCE, notadamente por ocasido da celebracdo de contrato para a realizacao

A AJCE nédo se limita a prestar consultoria
Jjuridica em assuntos relacionados ao
controle externo, mas cuida também

de questdes internas, como regime de

trabalho dos servidores, entre outros

de concurso publico para provimento de cargos. Assessores da AJCE participaram

da Comissao do Concurso.

Como subtoépico do regime do servidor publico, a matéria previdenciaria foi
objeto de aprofundados estudos, ndo apenas por conta de recentes inovagoes
constitucionais e legislativas, mas também em decorréncia de decisdes judiciais

concretas, em prol dos servidores desta Corte de Contas.

Nesse sentido, a Assessoria Juridica tem participado dos seguintes Grupos de

Estudos e Grupos de Trabalho a respeito do tema, desde 2018:

1. Comissdo de Avaliagao e Estudos Previdenciarios (Caep), instituida pela Porta-
ria 350, de 14.06.17, alterada pela Portaria 112, de 9 de margo de 2018, com
a finalidade de acompanhar as discussdes e normatizagdes sobre a questao
previdenciaria, inclusive no que concerne as alteragées que vierem a ser intro-
duzidas pela PEC 287/16 e pelo Projeto de Lei Municipal 621/16, que resultou
na Lei n2 17.020/2018. O trabalho da Comissdo resultou em elaboracdo de

relatério que teve repercussao inclusive na imprensa.

2.  Grupo de Estudos constituido pela Portaria 524/2021, em atenc¢do a so-
licitacdo dos vereadores Juliana Cardoso e Toninho Vespoli, com o obje-
tivo de andlise, levantamento de dados, pesquisa, estudo e producdo de
relatério para encaminhamento a Camara Municipal sobre o Projeto de
Emenda a Lei Organica n2 07/2021 que resultou na Emenda n2 41/2021 a
Lei Organica do Municipio de Sao Paulo, que estabelece regras do Regime
Proprio de Previdéncia Social do Municipio de S3ao Paulo;

3.  Portaria Conjunta — Instituto de Previdéncia Municipal de Sdo Paulo (lprem),
Secretaria Municipal de Gestdo (SMG) e Tribunal de Contas do Municipio de
S30 Paulo (TCMSP) n2 31/2022, constituindo o Grupo de Trabalho (GTPrev)
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para estudos, implementacdo e operacionalizagdo da Emenda n2 41/2021 a
Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo (LOMSP) e dos Decretos Municipais
n2 61.150/2022 e n2 61.151/2022 que a regulamentam. O objeto do GTPrev
é avaliar a necessidade de aprimorar os processos de trabalhos, bem como
estudar a viabilidade, a implementacdo e a operacionalizacdo das regras e di-
retrizes para a concessao dos beneficios e gerenciamento dos Fundos criados.

Nos ultimos cinco anos, a estrutura organizacional do TCMSP sofreu notdveis
modernizagdes, seja pela elaboragdo de novos normativos ou pela revisdo das

atribui¢Ges das distintas unidades que integram esta Corte de Contas.

Ao longo de 2021, a AJCE participou ativamente de grupo de estudos referente a
possibilidade de criagcdao de novas carreiras no ambito da composicao do Tribunal
Pleno, seja mediante o alargamento no quantitativo de integrantes, ou por meio
da criagdo de carreiras técnicas especificas — como Auditor Substituto e Procu-
rador de Contas, ou equivalente. No inicio daquele ano, o julgamento da ADPF
272, que foi acompanhado pela AJCE, ensejou a criagdo de referido grupo, por
meio do qual se constatou que, juridicamente, ndo haveria dbices a modificagao

da composi¢do do Colegiado.

Relevante apontar que, como resultado indireto do referido grupo de estudos,
sobreveio a proposta de promocdo de reforma administrativa no ambito desta

Corte de Contas.

Quanto a tematica dos normativos, a AJCE apresentou colaboracdes de dis-
tintas formas: (i) ora participando de grupos especificos, que tinham por fi-
nalidade a discussao e a propositura de minutas de resolugdes, como é o
caso das novas auditorias, que resultou nas resoluc¢des sobre auditorias ope-
racionais e transversais e sobre os relatdrios de funcdes de governo; (ii) ora

atendendo a demandas especificas para a propositura de minutas de textos

normativos, como no caso das Mesas Técnicas disciplinadas pela Resolugao
n2 02/20; (iii) ora apresentando consideragbes a respeito de minutas elabo-
radas em outras instancias, ou que estivessem pendentes de modernizacao,

como em relagdo as Instrucdes n2 01/85.

No ambito da tramitacdo e do julgamento dos processos, a AJCE participou ati-
vamente das iniciativas que resultaram: (i) no estabelecimento de julgamento
virtual e por meio de blocos e de listas; (ii) na definicdo dos ritos, como estabele-
cido na Resolugdo n2 18/19; e (iii) na positivacdo da estrutura regulamentar das

Mesas Técnicas, acima referida.

Além disso, importa destacar que o acompanhamento constante das discussdes
juridicas contemporaneas ensejou a elaboracdo de estudos sobre a tematica
prescricional aplicada ao controle externo e, mais recentemente, a criagdo de
grupo de estudos, sob a coordenadoria da AJCE, que tem por meta a apresenta-

¢do de minuta de Resolugdo ao Tribunal Pleno.

A AJCE também contribuiu para reorganizacées havidas na estrutura do TCMSP,
como no estabelecimento de efetiva autonomia administrativa ao setor de Juris-
prudéncia — que, até entdo, estava administrativamente subordinada a AJCE — e
na criagdo do Nucleo de Governanga e Gestao (NGG) e da Unidade de Informa-

¢Oes Estratégicas (UIE).

Além disso, a AJCE apresentou propostas de aperfeicoamento de suas atribui-
¢Oes, tal como ora previstas no Regulamento Interno da Secretaria Geral (SG).
Referidas propostas, que foram incorporadas em projeto amplo de revisdo da
estrutura de SG e da tramita¢do dos processos de controle externo (Programa de
Celeridade Processual), estdo em conformidade com a crescente priorizacdo as

manifestacGes sobre matérias complexas, que vém sendo apresentadas a AJCE.
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Salienta-se que a AJCE tem expressiva contribuicdo as contrata¢Oes realizadas
pelo TCMSP, exigindo-se da Unidade a apresentagdo de parecer a respeito dos
editais de licitacdo e das minutas de contrato, nos termos do art. 38 da Lei n2
8.666/93. Além disso, assessores da AJCE tém sido designados para participarem
das Comissdes Permanentes de Licitagao ou para a equipe de apoio do Pregoeiro

desta Corte de Contas.

Quanto a pandemia, é de se indicar que a AJCE esteve sujeita a dificuldades e a desa-
fios relacionados, em um primeiro momento, a reorganizag¢ao da forma de trabalho
dos assessores e, em seguida, a aferi¢do de produtividade dos servidores. Além da
organizacado de escala de férias (muitas vezes, compulsdrias), foi dado inicio, ainda
em 2020, ao desenvolvimento de ferramentas de analise de métricas de produtivida-

de, as quais foram posteriormente apresentadas, por exemplo, a SG.

A AICE foi possivel estabelecer regime flexivel de teletrabalho, com distintos es-
guemas de trabalho presencial e remoto—4 x 1, 3 x 2, 2 x 3. Verifica-se que essa

flexibilidade tem impactado positivamente em relagdo a produtividade da area.

Ainda no aspecto estrutural de sua atuagao, importa salientar a responsabilidade
pelo acompanhamento de diversos processos judiciais que tém a Corte de Con-

tas como interessada ou como integrante da lide.

Além das discussdes concretas em sede de mandado de seguranca, a AJCE tem
apresentado estudos e formulado intervengGes processuais nas agdes de contro-
le concentrado que podem impactar as atribui¢Ges e as prerrogativas da Corte
de Contas, como nas Ac¢des Diretas de Inconstitucionalidade n2 476 e 3446, em

relacdo as quais foram opostos Embargos de Declaragdo em 2020.

Ao longo dos ultimos cinco anos, a AJCE contribuiu intensamente para a moder-
nizacao dos processos internos deste Tribunal de Contas, destacando-se a efetiva

participacdo na normatizacdo e na operacionalizagdo do sistema eletronico de

processos (eTCM).

Nesse sentido, destaca-se a participacdo no Grupo de Estudos constituido pela
Portaria 243/2022, cujo objetivo é apresentar minuta de resolu¢do com dispo-
sicoes a serem observadas pelos 6rgdos jurisdicionados e os procedimentos a
serem adotados neste Tribunal, quanto ao ndo retorno dos processos de aposen-
tadorias e pensdes encaminhados por solicitacdo da Unidade Técnica de Aposen-
tadorias e Pensdes (UTAP), requerendo informagGes complementares ou para
que sejam providenciados acertos pelas respectivas unidades de recursos huma-
nos dos orgaos jurisdicionados.

A medida é extremamente necessaria para fins de possibilitar ao TCMSP o exercicio
de sua funcdo constitucional relativa a apreciacdo da regularidade dos atos de con-
cessao de aposentadoria e pensao de servidores publicos, mostrando-se ainda mais
necessaria tendo em vista a tese fixada pelo Supremo Tribunal Federal, em sede de
repercussao geral, no Recurso Extraordinario n2 636.553/RS (tema 445) acerca do
prazo para analise pelos Tribunais de Contas dos atos de concessdo de aposentado-
ria, pensao e reforma, fixado em cinco anos, contados da data do ingresso desses

processos nos tribunais, o registro é feito tacitamente decorrido esse prazo.

Os trabalhos do Grupo estdao em fase de analise final e aprovacdo das minutas,

para encaminhamento.

Além disso, inovagdes legislativas com impactos diretos sobre a Corte de Contas
foram objeto de atengao, como em relagdo a Lei Geral de Protegdo de Dados,
objeto de Projeto especifico, cujo produto consistiu na apresentacdo de Relatério
de Desenvolvimento do Estudo de Impacto da Lei Geral de Protecdo de Dados —
Lei N2 13.709/18 (eTCM 7504/2020), do qual resultaram substanciais elementos
para a efetiva protecao de dados no ambito do Tribunal.
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Da-se destaque para a elaboragdo do Data Flow Map, realizado pelo grupo de es-
tudo gerenciado pela AJCE, que viabilizou o reconhecimento e o mapeamento da
circulagdo, do tratamento e do acesso a dados pessoais nas diferentes areas do
Tribunal. Além disso, foi resultado do referido projeto a elaboragao de Portaria
de nomeacdo da Encarregada de Dados e da Equipe de Apoio pelo Tratamento
de Dados Pessoais do TCMSP.

Em 2019, teve inicio outro grupo de estudo de extrema relevancia, que con-
tou com a participacdo da AJCE. Trata-se do grupo instituido pela Portaria n2
552/2019, que teve como finalidade a formulagéo de proposta de entendimento
e de normatizacao para atendimento da legislacao eleitoral quanto a relacao de
pessoas que tiveram suas contas rejeitadas por irregularidade insanavel, o que
possui relacdo direta com a certiddo atualmente emitida no site do Tribunal na
internet. Como resultado do Grupo de Estudo sobreveio a Resolugdo n2 08/2020,
gue estabelece os procedimentos para envio da relagao de responsaveis que ti-

veram as contas julgadas irregulares a Justica Eleitoral e da outras providéncias.

Desde 2018, por conta de inovagGes legislativas na Lei de Introdu¢do as Normas do
Direito Brasileiro (LINDB), a AJCE vem colaborando para a difusdo interna do norma-
tivo, mediante a elaboracgdo de estudos (como a andlise inicial da LINDB e a avaliacdo
sobre a insubsisténcia do principio da subsidiariedade como regra nos processos de
controle externo) e a participagdao em eventos (realizagdo conjunta de seminario com

a Subsecretaria de Controle Externo, para a apresentagdo da nova lei).

Mais recentemente, em 2021, o advento da Nova Lei de Licitagdes (NLL) também
provocou atitudes da AJCE em prol da difusdo interna do normativo. Primeira-
mente, por meio de estudo preliminar sobre a eficacia da lei, considerando-se
a existéncia de diversas referéncias a regulamentos; além disso, foi provocada a

constituicdo de grupo de estudos a respeito da disciplina das medidas cautelares

adotadas pelos Tribunais de Contas, com a frequente participagdo de convidados
externos nas reunides; finalmente, foram realizadas reunides de equipe (Breves
Relatos) que contaram com a participa¢do de servidores lotados na SG, para a

discussdo quinzenal sobre algum tépico inovador da NLL.

Alids, os Breves Relatos representam importante iniciativa de homogeneizacao
de assuntos entre os assessores da area, tratando-se de reunides periddicas rea-
lizadas pela equipe para a discussdao de temadtica juridica especifica. Ainda em
2019, a AICE po6de receber auditores lotados na Coordenadoria V, para apresen-
tarem aspectos importantes sobre o controle externo das concessoes, pela otica
econOmica, debatendo-se o instituto da Taxa Interna de Retorno (TIR).

A AICE foi responsavel pelo Programa de Acordos Administrativos, previsto no
Plano Estratégico 2020-2021, abrangendo os projetos de normatizagdo dos acor-
dos de leniéncia e de Termos de Ajustamento de Gestdo (TAG) no ambito desta
Corte de Contas. Além da realizagdo de reunides de trabalho entre os integrantes
dos dois grupos de estudos, é de se destacar que foram realizadas diversas reu-
niGes com a participacdo de servidores de outros Tribunais de Contas, que pude-
ram compartilhar a experiéncia deles em relagdo a essas temdticas. Os acordos
de leniéncia foram disciplinados pela Resolu¢do n2 10/22, enquanto o nhormativo

de TAG aguarda a deliberacao do Tribunal Pleno.

Em relagdo as sumulas de jurisprudéncia, a AJCE contribuiu para o aperfeicoa-
mento do sistema, ora oferecendo ao Tribunal Pleno propostas de redacdo para
ementas sobre tematicas pacificadas no ambito da jurisdicdo do TCMSP, ora ana-
lisando a pertinéncia das propostas apresentadas por outras unidades.

A AJCE produziu, no periodo, diversos estudos sobre temdticas especificas que
impactaram tanto o processo de controle externo, como as contratagdes realiza-

das por esta Corte de Contas. Destacam-se, dentro outros, os indicados a seguir.
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Estudo acerca da possibilidade de atuacdo acautelatdria do TCMSP na fase interna do procedi-
mento licitatério; Estudo sobre a inconstitucionalidade de possivel projeto de lei que verse so-
bre a extingdo do TCMSP — requisitado e enviado via e-mail — 2018; Parecer sobre a viabilidade
juridica do TAG; Estudo sobre o §12 do art. 18 da LRF; Estudo sobre prazos nos contratos de
gestao; Estudo sobre a otimizagao dos julgamentos; Estudo sobre o procedimento de inspegao;
Estudo sobre reajuste e repactuagdo de contratos do TCMSP; Estudo sobre sigilo e restricdo de
informacGes; Estudo sobre efeitos juridicos das decisdes proferidas no ambito do TCMSP; Estudo
sobre a utilizacdo dos recursos excedentes aqueles necessarios a execugao do programa de in-
vestimentos previstos em Operacdo Urbana Consorciada; Manifestacdo a respeito da aplicacdo
da Resolugdo n? 08/2020, que trata da temdtica eleitoral; Manifestacdo a respeito de solicitagdo
apresentada por Deputada Estadual para a realizacdo de mesa técnica; Manifestacao sobre limi-
tes constitucionais de gastos com a educacado e a apuragao das compensacoes tarifarias ao trans-
porte escolar; Estudos sobre a temdtica do teto remuneratério a ser observado no ambito do
TCMSP, em decorréncia do julgamento da ADI 3977, referente ao TCE-BA; Andlise juridica sobre
a tematica dos duodécimos e apoio a CCF para a elaboracdo de consulta a STN; Andlise sobre a
permanéncia da funcdo gratificada e sobre a Lei Municipal n2 17.730/21; Estudo sobre a aplica-
bilidade do Tema 554 de repercussao geral, a respeito da decadéncia da atuacdo dos Tribunais
de Contas quanto aos atos de registro de aposentadorias; Manifesta¢do sobre o relatério das
fungGes de governo; Manifestacdo sobre relatdrio de grupo de estudos a respeito do controle
prévio de licitacdes, no ambito das desestatizacdes; Manifestacdo a respeito da atuacdo dos Tri-
bunais de Contas na suspensao de contratos e na instauragao de tomada de contas; Estudo sobre
a Nova Lei de Improbidade Administrativa; Estudo sobre cumprimento de sentenca e requisi¢ao
de pequeno valor (TCMSP parte vencida); Estudo sobre o arquivamento dos processos de con-
trole externo; Estudos sobre a tematica prescricional aplicada aos processos de controle externo;
Manifestagdo a respeito de eventual resolucdo da CMSP sobre a susta¢do de contratos; Estudo
sobre intimagBes no ambito do processo de controle externo; Manifestacdo da AJCE a respeito
do projeto discutido em sede de grupo de estudos sobre matriz de responsabiliza¢ado; Estudo so-
bre a constitucionalidade da lei municipal n2 17.731/2022; Memorando sobre a incorporagdo da

rede semafdrica a PPP da iluminagdo publica; Manifestacgdo a
respeito de proposta de normativo quanto a regulamentagao
da prestacdo de contas da administracdo indireta; Manifesta-
¢ao a respeito da proposta de reunides técnicas operacionais;
Manifestagdo sobre o controle prévio de termos aditivos em
concessoes; Manifestagdao sobre a intervengao relacionada a
disciplina da tomada de contas especial; Manifestacdo em re-
presentacdo a respeito do acordo referente a drea do Campo
de Marte (eTCM n2 017741/2021); Estudo preliminar sobre a
impossibilidade de a CMSP sustar normas deste TCMSP por

meio de decreto legislativo.

Em razdo de exercer atividade de assessoramento juridico ao Tri-
bunal de Contas, a AJCE contribuiu com os senhores conselhei-
ros em diversas tematicas institucionais nos ultimos cinco anos,
como em relacdo as acdes de controle concentrado em tramite
perante o STF — oportunidade em que, em 2020, foram opostos
Embargos de Declaragdo a respeito de contradigdes em acdrdado
sobre o TCMSP.

Mais recentemente, em 2022, em razao do advento da Lei
Municipal n2 17.731/22 — que trata, inter alia, da tematica
das relicitagdes —, a AJCE participou de reunides com advoga-
dos da Atricon, tendo em vista a possivel impetragdo de Ar-
guicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
por aquela entidade, questionando-se a constitucionalidade

da lei municipal.



A AJCE participou, nos ultimos cinco anos, de diversas inicia-
tivas que representaram uma maior integracdo do TCMSP a
outros drgaos administrativos e a sociedade em geral, nos
diversos féruns e instancias existentes.

Destaque-se a assidua colaboragao da AJCE com palestras proferi-
das na Escola de Gestdo e Contas e em outros ambientes académi-
cos —incluindo-se a participagao de assessor, como palestrante, no
49 Encontro Técnico sobre Fiscalizagdo de Concessdes e PPPs pelos

Tribunais de Contas, ocorrido no TCE-SP, em outubro de 2022.

Alguns temas de investigagao dos grupos de estudo, que con-
taram com a participagdo da AJCE, também foram objeto de
explanagdo em semindrios e congressos, como é o caso do
atendimento da legislacdo eleitoral e elaboracgao da lista de res-

Il Congresso Internacional dos Tribunais de Contas

ponsdveis por contas irregulares, tema que integrou a apresen-
tacdo de artigos do Il Congresso Internacional dos Tribunais de
Contas, em 2021.

Também é de salientar a frequéncia da participagdo de convi-
dados externos ao TCMSP em reunides de grupos coordenados
pela AJCE, como TAG (convidados do TCE-PE e do TCM-PA), acor-
dos de leniéncia (convidado do TCU) e cautelares na Nova Lei de
LicitagGes (convidados do TCU, do TCM-PA e do TCE-SP).

Os assessores também tém buscado publicizar tematicas que
tenham sido objeto de estudos na AJCE, como a referida abor-
dagem sobre os recursos excedentes das Operagbes Urbanas
Consorciadas e as Mesas Técnicas, que renderam dois artigos

publicados na Revista Simetria.
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Nucleo de Governanca e Gestao
no planejamento estratégico

A trajetdria do Tribunal, na implanta¢do de um processo continuo e participativo de planejamento estratégico, ini-
ciou-se efetivamente em 2017, com a constituicdo do Grupo de Trabalho Governanga (GTGov). Por iniciativa do
conselheiro Domingos Dissei, a ideia consistia originalmente na consolida¢do de uma instancia que, de forma ampla
e representativa, analisasse os contextos interno e externo ao Tribunal e os modelos de governanga, gestao e pla-
nejamento que pudessem ser adotados na perspectiva de aprimoramento das atividades de controle exercidas pelo

Tribunal.

O grupo contou com a participacdo de servidores de todas as unidades e gabinetes do Tribunal e elaborou um rela-
torio final com andlise de cenarios, indicacdo de pontos institucionais fortes e fracos e de pontos de risco inerentes

as competéncias e atividades desempenhadas pelo Tribunal.

Os resultados concretos impactaram o processo de reformulacao e consolidagdo dos Planos Anuais de Fiscalizacdo
(PAF) subsequentes e na edi¢do da Resolucdo n2 2 de 2019, que disp6s sobre as diretrizes de gestdo do Tribunal, o
Sistema de Controle Interno (SCI), o PAF 2019 e a cria¢do do Nucleo de Governanga e Gestdo (NGG). Esses passos
foram as bases para a adocdo e a implantacao do modelo de sincronismo organizacional que possibilitou a edicdo do
primeiro Plano Estratégico do TCMSP.

Sistema de Gestao da Qualidade

O TCMSP foi certificado pela ISO 9001 no ano de 1996, sob a Presidéncia do conselheiro Euripedes Sales. Desde
entdo, a alta direcdo manteve o compromisso com a lideranca e a manutencao do Sistema de Gestdao da Qualidade

(5GQ) de modo a atender os requisitos da norma NBR/ISO 9001, em consonancia com: escopo certificado Sistema de

Triburg
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fiscalizacdo e elaboracdo de relatérios anuais da administragdo direta e indireta
no municipio de S3o Paulo; objetivos da Qualidade; politica da Qualidade; e foco
no cliente. Desta forma, grandes avancos foram identificados, implementados
e melhorados nas auditorias realizadas pela Subsecretaria de Controle Externo
(SCE) desde o planejamento até a conclusdo dos relatérios em conformidade a
serem observados tanto pelas Auditorias Internas da Qualidade (AlQ) como pela
Asseguracdo da Qualidade das Fiscalizagdes (AQF).

Cabe ressaltar que o Tribunal foi o primeiro érgdo publico a ter a Certificacdao
ISO e que serviu de referéncia para outros Tribunais e érgdos publicos, como
também para a Associagdo dos Tribunais de Contas (Atricon).

Planejamento Estratégico

Plano Estratégico 20-23; Planos Setoriais 20-21 e 22-23; Planos Anuais 20-21-
22; Projetos, A¢oes e Programas Estratégicos

O TCMSP vem consolidando e aperfeicoando nos ultimos anos uma cultura de
gestdo estratégica e de planejamento com vistas ao fortalecimento das acbes de
controle, aumento da eficiéncia e consolidacdo dos mecanismos de transparén-
cia. Neste sentido, o Pleno do Tribunal aprovou o seu primeiro Plano Estratégico
(Resolugdo n2 11/2021), correspondente ao periodo de 2020 a 2023.

Por conter elementos orientativos, principalmente indicados e referendados pe-
los conselheiros, como os referenciais estratégicos, foi necessario desmembrar o
Plano Estratégico em Planos Setoriais (gerenciais ou taticos) e em Planos Anuais
das unidades (operacionais). Nesses instrumentos foi possivel traduzir as orien-
tacGes em projetos e a¢des especificos, com vistas a dar concretude e efetivagdo

aquilo que foi pretendido originalmente no Plano Estratégico.

Importante salientar que todo o processo de planejamento contou sistematica-

Reunido virtual de Planejamento Estratégico

mente e em todas as suas fases com a participa¢do dos servidores do Tribunal,
que puderam opinar, apresentar sugestdes ou criticas, de forma transparente e
colaborativa. Inicialmente com o Grupo de Trabalho Governanga, posteriormen-
te com o Grupo de Trabalho Plano Estratégico e atualmente com o Comité de
Gestdo Estratégica, foi possivel ouvir as necessidades de cada unidade e construir
coletivamente projetos especificos com vistas a suprir necessidades e deficién-

cias ainda apresentadas.

Foram desenvolvidos dois Planos Setoriais bianuais (20-21 e 22-23) e Planos
Anuais das seguintes unidades, nos anos de 2020, 2021 e 2022: Secretaria Geral,
Subsecretaria Geral, Subsecretaria Administrativa, Subsecretaria de Fiscalizagdo
e Controle (atualmente Subsecretaria de Controle Externo), Assessoria Juridica
de Controle Externo, Nucleo de Governanca e Gestdo, Nucleo de Tecnologia da
Informacdo, Gestdo das Relagdes de Trabalho, Nucleo de Jurisprudéncia e SUmu-
la, Imprensa, Escola de Gestdao e Contas Publicas, Controladoria Interna e Ouvi-
doria. A Unidade de Informacgbes Estratégicas, por ter sido criada em 2021, pro-
duziu somente o Plano Anual de 2022.
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Até setembro de 2022, houve um total de 38 projetos e a¢Ges concluidos, como os destacados a seguir.

Elaboragdo do Plano Setorial e dos Planos Anuais 2020 e 2021 (incluindo os Planos Anuais de 2022); Gestdo da Economia; Politica de
Gestdo de Pessoas; Matriz de Responsabilizagcdo; Racionalizagdo de Processos e Fluxos de Trabalho; Criacdo da Unidade de Jurispru-
déncia; Difusdao e Promocao dos ODS; Regulamentacao dos Cursos in Company; Projeto Politico Pedagdgico da EGC; Regulamentacao
da Remuneracdo de Instrutores da EGC; Apresentacdo dos Sistemas de Informacdo Disponiveis para Utilizagdo nas Fiscalizagoes;
Canal de Atendimento CRH; Monitoramento do Portal Obras Abertas (CGM); Instancia de Analise Critica Estratégica; Gestdo de pro-
cessos — Bl; Metodologia para Gestdo das Intervencoes; Nova Regulamentagdo de Adiantamentos; Teletrabalho; Revisdo do Organo-
grama do TCMSP; Regulamentac¢ao do Auxilio Refeicdo; Regulamentagdo da concessao e fruicao de férias; Acordos Administrativos;
Mesa Técnica; Estudo de impacto da Lei Geral de Protecdo de Dados; Controle Prévio de LicitagcGes; Tomada de Contas; Estudo sobre
0 Acompanhamento da Execu¢do dos Julgados; Matriz de instrugdo de procedimentos administrativos de Ouvidoria; Criagdo da
Unidade de Informacgdes Estratégicas; Asseguracao da Qualidade das Auditorias; Revisdo do Regimento Interno da Escola de Gestdo
e Contas Publicas; Criagdo da Unidade de Controle Interno; Observatdrio de Politicas Publicas; Boletim de Jurisprudéncia; Instancia

recursal prevista na LAI; Politica de Comunicagdo; Cidadania em Contas; e Adog¢ao de praticas sustentaveis.
No momento, ha 61 projetos e agdes com previsdo de conclusdo até dezembro de 2023, como elencado abaixo.

Concurso Publico 2020; Sistema de Monitoramento; Sistema de Analise de Aposentadoria e Pensdo; Capacidade de desenvolvi-
mento de software; Aprimoramento do e-TCM; Sistema de auditoria; Integracao Interdreas; Politica de Gestao do Conhecimento;
Programa de Formagdo Continuada de Auditores; Sucessdo a Cargo de Gestdo; Reformulacgdo da intranet; Portal do Jurisdicionado;
Analise de Prestacdo de Contas de Entidades do Terceiro Setor; Modelo de Acompanhamento da Execugdo dos Julgados; Didlogo
fase 2; Quantificacdo de Beneficios do Controle Externo; Sele¢do de Objetos de Fiscalizagdo; Aprimoramento dos Métodos de Fisca-
lizagdo; Fiscalizacdo de Governanca e Controle Interno; Cédigo de Etica; Procedimentos de Contratacdo; Sistema de Jurisprudéncia;
Inventdrio de Dados Pessoais e Fluxo de Tratamento de Dados; Jurisprudéncia de DecisGes Cautelares; Politica de Seguranca da
Informagdo do TCMSP; Monitoramento do Arquivamento de processos conforme Resolugdo n2 19/2021; Cidadania em Contas (fase
2); Estudo de Caso sobre Termo de Ajustamento de Gestdo (TAG); Aprimoramento dos Relatérios de Atividades do TCMSP; Segundo
Ciclo de Planejamento Estratégico; Sistema de Auditoria (fase 2); Procedimentos para Geragdo e Processamento de Imagens para
Utilizacao no Controle Externo; Implantacdo do Teletrabalho; Aprimoramento dos Fluxos Processuais de Controle Externo: A Parti-
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cipagdo de SCE, AICE e SG na instru¢do processual; Aprimoramento do sistema
Radar; Novas Trilhas de Auditoria no ARIEL; Accontability Diagonal do TCMSP;
Aprimoramento da Pagina da Transparéncia do TCMSP; Aprimoramento do Iris;
Nucleo de Ag¢bes Voluntarias (NAV); Capacitacdo em Gestdo de Projetos; Siste-
ma de Gestdo de Contratos; Virtualizagdo de Servidor para Ciéncia de Dados;
Efetivo na Portaria A; Metodologia para Estruturagdo e Realizagdo de Campa-
nhas de Saude; Gestdo de Processos Bl (fase 2 - Qlik); Repositério de Producéo
Intelectual e Cientifica; Metodologia de Mapeamento de Processos de Traba-
Iho; Redefinicdo da Forma de Prestagao de Servigos de Limpeza e Jardinagem;
Painel de Monitoramento do Fluxo e do Estoque de Processos de Controle
Externo; Ampliacdo do Sistema Didlogo para Administracdo Indireta; Manual
para Realizacdo de Painéis de Referéncia em Auditoria; Modelos de Matriz de
Planejamento de Acompanhamento da Execucgao Financeira dos Contratos com
o Terceiro Setor; Produtos de Fiscalizagdo Referentes a Desestatizagdes; Apri-
moramento do Abaco; Manual de Ementas; Regulamento da Revista Simetria;
Acompanhamento das A¢des para Implementacdao da Agenda 2030; Energia
Solar no TCMSP; Capacitagao dos Servidores da Subsecretaria Administrativa; e

Capacitagao dos Servidores da Coordenadoria Processual.

Como resultado dos projetos, foram obtidos produtos finais materializados em
acdes concretas, com interferéncia direta no cotidiano de trabalho, além de be-
neficios inerentes, tais como: maior integracdo entre as unidades; maior facili-
dade na comunicagdo interna; fortalecimento do planejamento e da execugao
financeira; maior previsibilidade para lidar com mudancas de cenario (haja vista
as decisdes tomadas no dmbito da pandemia); melhora no processo de tomada
de decisdo; fortalecimento institucional; e consolidagdo dos processos de parti-

cipacdo e de transparéncia.

ETQC e auditorias

Nos ultimos anos, os destaques estdo relacionados ao processo de reestrutura-
¢do, no qual a unidade passou a integrar o NGG, em 2018, e a busca pela melho-
ria continua dos procedimentos de asseguragcdo, como no caso da implantagdo
do Relatdrio de Desempenho do SGQ, a partir de 2020, o que tornou, por exem-
plo, a Reunido de Analise Critica da Alta Direcdo (Racad) mais célere e efetiva.
Além disso, houve melhorias no processo de Pesquisa de Satisfacdo do Cliente,
que passou a utilizar ferramentas tecnoldgicas que atendessem as necessidades
apresentadas e, em conjunto com a SCE, a implantagdo de controles para a con-
solidacdo das asseguracoes alinhados as Normas Brasileiras de Auditoria do Se-
tor Publico (NBASP).

Importante ressaltar a parceria com a Escola de Gestdo e Contas Publicas (EGC),
o que possibilitou a qualificacdo dos auditores internos a partir de dois cursos
in company para a formacado e o aperfeicoamento das equipes de auditoria, em
2019 e 2022, e a edicdo do curso de Sistema de Gestdo da Qualidade, que contou

com a participagao de servidoras do NGG na condigdo de docentes.

Com relagdo as auditorias, realce para os processos de certificagdo e manuten-
¢do do sistema de gestdo da qualidade do Tribunal, realizados nos anos de 2017
a 2019, pela certificadora Apcer do Brasil, com a emissao do certificado vélido até
26 de setembro de 2020. Nos anos subsequentes, foi contratada a Fundagao Van-
zolini, sendo a responsavel pela emissdo do certificado de qualidade do Tribunal,
vdlido até 30 de setembro de 2023.

Em 2021, houve destaque para o evento em comemoracao aos 25 anos da Cer-
tificagdo 1SO 9001 no TCMSP, com a participa¢do de outras Cortes de Contas e o

langamento do hotsite alusivo a efeméride.
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Considerando a necessidade

de fortalecer a governanga e
Relatorio de Atividades do com base nos pressupostos do

TCMSP em 2021 sincronismo organizacional, o

Sintese Nucleo de Governanga e Ges-

tdo (NGG) foi criado para atuar
em colaboracdo com os drgdos
técnicos e as unidades adminis-
trativas com vistas a coordenar
o processo de implantagdo e
execucdo do Planejamento Es-

tratégico e fornecer suporte a

reorganizagao e auxilio na defi-

ni¢cdo e no estabelecimento das
atividades programaticas das unidades. O NGG conta com duas su-
bunidades: o Escritdrio da Qualidade Total (ETQC), que monitora e
controla o Sistema de Gestdo da Qualidade, e o Escritério de Moni-
toramento de Processos e Projetos (EMPP), que acompanha alguns
dos macroprocessos do Tribunal.

Mapeamento de processos
de trabalho internos

Sob a perspectiva dos processos de trabalho internos foi rea-
lizado, a partir da criacdo do NGG e da constituicdo do EMPP,
0 mapeamento de processos, de forma a compreender a iden-
tificagdo da sequéncia légica das atividades que compdem um
processo e de outros elementos que interagem com o fluxo de
trabalho. Foram mapeados sete fluxos de média a alta comple-

xidade ao longo de dois anos com desenhos do estagio atual
(As Is), e eventualmente propostas de como poderiam ser (To
Be). Permitiram, assim, melhorias em termos de eficiéncia e de
racionalizagdo de trabalhos, trazendo ganhos em relagdo a re-

cursos de trabalho dispendidos.

Destacam-se, dentre os mapeamentos realizados: fluxo do pro-
cesso de controle externo (competéncia do Pleno) desde o en-
vio para a Unidade Técnica de Pauta e Juizo Singular (UTPJS) até
o transito em julgado; fluxo de atualizacao da lista de agentes
julgados com contas irregulares para fins eleitorais; fluxo de cer-
tiddes de CRH; fluxo de substituicdo de servidores com cargo em
funcao; fluxo de enquadramento funcional por CRH; e o fluxo de
elaboracdo da pauta.

Reestruturacao dos Relatodrios de
Atividades do TCMSP

Por intermédio da Portaria n2331/2021, a Presidéncia do Tribu-
nal constituiu um grupo de estudos com o objetivo de reestru-
turar e aperfeicoar os Relatdrios de Atividades Trimestrais e o
Relatdrio de Atividades Anual. Esses relatérios buscam atender
tanto a obrigatoriedade de prestacdo de contas de gestdo para a
sociedade em geral (Paragrafo Unico do artigo 70 da CF/88 e § 1°
do artigo 47 da Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo) quanto
0 encaminhamento a Camara dos Vereadores dos relatérios das
atividades desenvolvidas (§ 5° do artigo 48 da Lei Organica do
Municipio de Sdo Paulo e inciso XXX do art. 26 do Regimento

Interno).
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Até o momento foram produzidos os seguintes relatdrios adotando-se a nova sistematica: Relatério de Atividades Anual — Exercicio
2021, Relatdrio de Atividades Anual Simplificado — Exercicio 2021, Relatdrio de Atividades Trimestral — 12 Trimestre 2022, Relatério
de Atividades Trimestral — 22 Trimestre.

Relagoes institucionais e sociedade: ODS

Com o intuito de harmonizar o modelo de gestdao do Tribunal com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) — Agenda
2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), o TCMSP constituiu, por meio da Portaria 365/2021, o Comité para o acompanha-
mento e implementacdo da Agenda 2030 e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O Comité é composto por diferentes

unidades do Tribunal, a fim de envolver de maneira sistémica as areas que podem contribuir com o processo.

Além disso, destaca-se a adesdo do TCMSP ao acordo de cooperacao técnica celebrado entre o Tribunal de Contas da Unido, a
Camara dos Deputados e o Senado Federal, objetivando a formacgdo do Grupo Legislativo Federal Sustentavel para intercambio de

praticas e desenvolvimento de a¢des voltadas a gestdo sustentdvel.

f'_.'_'l Tribumais do Contan do Brasil

BIETVOS DO
ESENVOLVIMENTO

Hotsite ODS
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TCMSP sedia debate sobre papel dos Tribunais de Contas frente a Agenda 2030
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Investimentos em Tecnologia da Informacao

"N.‘.':‘\""I-;“":

No inicio dos anos 90, com a compra dos primeiros microcom-
putadores para auxiliar na execucdo de determinadas tarefas,
sobretudo como substitutos das antigas maquinas de escrever,
o TCMSP da os primeiros passos para a criagdo de sua area de
tecnologia, denominada Secretaria de Informatica.

A partir daquele momento, como decorréncia da necessidade
de acompanhamento e absor¢do dos inimeros avangos tecno-
l6gicos percebidos e dos possiveis ganhos com sua aplicagdo
nos processos de trabalho, houve um investimento continuo de
recursos financeiros ao longo dos anos por parte do corpo di-
retivo, permitindo que a drea de tecnologia se firmasse, cada
vez mais, como estratégica e fundamental dentro da estrutura

corporativa, razdo pela qual é atualmente ligada a Presidéncia.

O Nucleo de Tecnologia da Informacao dd toda a sustentacao
tecnolégica para a realizacdo das atividades do TCMSP, dispo-
nibilizando sistemas, servigos, infraestrutura, treinamento e
suporte. Tem um compromisso com a qualidade dos servigos
prestados e de acompanhar toda e qualquer evolugao tecnolé-
gica que possa resultar em ganhos efetivos para os processos de
trabalho implantados no TCMSP.

A seguir, destacam-se algumas realizacdes de Tl que propiciaram
ganhos imensuraveis na realizagdo das atividades corporativas.
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Processo Eletronico

O Sistema de Processo Eletronico, implantado no segundo semestre de 2018,
permitiu um salto tecnolégico na busca de maior eficiéncia, transparéncia e qua-
lidade na execucdo da atividade-fim de fiscalizagdo dos recursos publicos. Inu-
meras funcionalidades foram desenvolvidas e implantadas ao longo dos ultimos
cinco anos, criando, adequando e aprimorando métodos e procedimentos de
trabalho.

Foram aperfeicoados os processos de Gestdo Processual, de Autuagdes, Cadas-
tros de interessados, Gestores e Unidades Gestoras, Comunicagdes Processuais,
Pautas de julgamentos por Relatoria, Competéncia e Motivos de InclusGes, Con-
trole de Documentos de DeliberagGes por Processos, Gestdao de Certidoes, Re-
gistros de Ementas Gestdao de Resultados, Gestdo de documentos de instrugdo
de processos por tipo em aderéncia, Gestao de publicacdes de Relatérios, Re-
curso de gestdo de sigilo aderente, além do Gerenciador de documentos para
instrugdes processuais com recursos para anexagao, edi¢do, uso de biblioteca de
modelos de documentos etc. Por fim, Assinatura Digital e Portal de validagdo de
Assinatura Digital.

Gestdo de relacionamentos entre objetos

Houve também investimentos para melhoria da gestao de relacionamentos
entre objetos: juntadas, apensamentos, desapensamentos e links; Gestao de
processos por natureza fisica e eletronica, dando suporte ao projeto de digi-
talizagcdo de processos fisicos; Sorteio eletronico de relatorias de processos
de desestatizacdao; Adequacao do sistema com regras para controle ao acesso
e divulgacdo de documentos que possuam critérios de restricdo de acesso

por parametrizacdo de sigilo e dados pessoais atendendo a Lei Geral de Pro-

tecao de Dados.

Outros beneficios

Como resultado dos trabalhos realizados, atualmente a drea concentra a tota-
lidade de expedientes internos e processos ativos do TCMSP integralmente em
formato eletronico, excecgdo feita a processos especificos de aposentadoria e

pensdo que possuem rito diferenciado.

O ganho obtido com a adocdo dessa ferramenta tecnoldgica é imensuravel e foi
condicionante para a realizagdo das atividades durante toda a pandemia de co-

vid-19, sem qualquer prejuizo ou perda de eficiéncia nos processos de trabalho.

PROXIMOS PASSOS

= Normatizagdo e implantagdo do recurso de assinaturas eletronicas avangadas,
desenvolvido pelo NTI para atender a Lei Federal n2 14.063, de 23 de setembro

de 2020. [Em fase de elaboragdo de proposta de normatizagdo].

= Desenvolvimento, normatizagdo e implantagdo do Portal do Jurisdicionado,
evoluindo o recurso de Protocolo Eletronico disponivel aos usuarios
externos através do Portal do TCMSP, contemplando o envio eletronico de
comunicagdes processuais.

= Continuidade das melhorias de integracdo entre sistemas eTCM x SEI (Sistema

Eletronico de Informagdes) da Prefeitura de Sdo Paulo.

= Continuidade na implementacdo de recursos para automatizar sorteios de
relatorias por exercicio.

= Captacdo de solugGes tecnoldgicas que contribuam para gestdo e seguranca de
dados pessoais e sigilosos, colaborando com a implanta¢do de normas da Lei

Geral de Protec¢do de Dados (LGPD).

= Desenvolvimento de melhorias do eTCM de modo que viabilize o
acompanhamento de indicadores através do Qlik Sense-BI, conforme
Planejamento Estratégico.
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Investimentos em infraestrutura

O continuo investimento e aprimoramento do parque de equipamentos e
softwares tem sido prioridade na aplicagdo de recursos durante muitos anos,
mas principalmente nos ultimos cinco, uma vez que durante esse periodo muitos

avangos foram obtidos e se firmaram como métodos de trabalho irreversiveis.
Infraestrutura computacional e de armazenamento de nuvem privada

Desde 2018 sdo feitos investimentos de manutengdo e atualizagdo da infraes-
trutura computacional do centro de dados do TCMSP. S3o mantidos atualizados
os ambientes de virtualizacdo VMWare, os servidores Cisco UCS, os servidores
BladeCenter IBM, os discos VNX da Dell EMC, os discos de backup DataDomain

da Dell EMC e o software de backup Veeam.

Em 2019, foi feito investimento e foram adquiridas novas memadrias para os
servidores Cisco UCS, dobrando entdo a capacidade de prover servidores
virtuais, além da expansao dos discos VNX visando atender ao ambiente do
eTCM, a rede H e demais servicos. Também foi adquirido um novo servidor de
backup Data Domain 6300 de maneira a atender as demandas de expansao

de discos.

No mesmo sentido, em 2020, foi adquirida solucdo de monitoracdo de perfor-
mance de aplicativos Dynatrace, buscando visibilidade no comportamento do

eTCM e dos principais aplicativos do TCMSP.

Visando expandir a capacidade computacional em face das novas demandas
de acesso remoto geradas pela pandemia, da digitalizagdo dos processos no
eTCM, de novas ferramentas de analise de dados como o Qlik Sense, dos
novos aplicativos desenvolvidos em ambiente de nuvem e do crescimento

vegetativo das solugdes legadas em 2021, foi feito um grande investimento

em solugdo hiperconvergente de computagdo da Nutanix, com a aquisi¢dao de

um conjunto de quatro nds hiperconvergentes.

Além disso, foram disponibilizados em 2022 trés ambientes de Kubernetes para o
time de desenvolvimento, permitindo a implantagao de novos aplicativos desen-

volvidos com o conceito de Containers.

Ainda em 2022, foi adquirida a expansdo de mais um né para a solucdo da Nuta-

nix, visto que a utilizagdo computacional ja se encontrava perto de 70%.

A constante modernizagdo da infraestrutura de Tl é necessaria para manter um
ambiente flexivel e adaptdvel as novas e crescentes demandas. As tecnologias de
nuvem hibrida e privada sdo pegas fundamentais na jornada para a implantagdo
de uma cultura de DevOps que permite uma Tl mais responsiva as demandas de
negacio.

Rede e seguranga

Em 2020 foi renovada parte dos switches de borda e a integralidade dos switches
centrais. Tal investimento foi necessario para possibilitar a conexdo dos novos
servidores hiperconvergentes que foram comprados posteriormente. Em 2021, a
renovagao dos switches de borda foi continuada.

A conectividade com a internet também tem sido alvo de constante investimen-
to. Em 2019 foi feita uma atualizagao de velocidade de 100 Mbps para 300 Mbps,
sempre em duas ligacdes de fibra dética que chegam ao Tribunal por caminhos
diferentes. Tal atualizacao se mostrou essencial no decorrer da pandemia e, em

2021, foi feita nova ampliagdo, passando para os atuais 1 Gbps.

Em 2021, foi feito investimento em novas antenas WiFi da Fortinet, integradas
ao firewall, que permitem melhor controle e gestdo, bem como disponibilizam
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0s mais recentes padroes de acesso, como a faixa de 5Ghz e o
padrdo WiFi 6.

Os certificados digitais dos servidores do Portal do TCMSP sdo
adquiridos desde 2018 e, a partir de 2021, foram renovados
anualmente, permitindo comunicagao segura e criptografada
com os navegadores dos usudrios do portal de internet. Em
2021, foi adquirida solugdo de certificados digitais da Lacuna

para o eTCM e demais sites da intranet.
Infraestrutura de datacenter

Nessa drea, destacam-se os investimentos na atualiza¢do da so-

lugdo de ar-condicionado de alto desempenho, os investimentos

em manutencdo dos grupos gerados e dos nobreaks.

o
. ’ i
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Apresentagdo do Sistema Iris na Cémara Municipal

Em 2018, foram contratados servicos de manutengdo preventiva e
corretiva do grupo gerador de energia com a Maggeral e dos nobreaks com a Eaton. Esses sdo componentes que garantem o fornecimento
de energia continuo e dentro dos rigorosos padrdes exigidos pelos equipamentos instalados dentro do centro de dados. A manutencao
dos grupos geradores contempla um plano periédico de revisado e troca preventiva dos componentes; a dos nobreaks também contempla
a substituicdo periddica das baterias.

Softwares para os usudrios finais

Em 2018, o contrato da Microfocus foi expandido com a aquisicdo de mais 300 licengas de usuarios finais. A rede Microfocus con-
centra todo o diretério dos usuarios provendo solugdo de controle de acesso e auditoria, o servigo de e-mail Groupwise, com o aces-
so via web e dispositivos mdveis e os servidores de arquivos, os discos H e G. Atualmente, o disco H utilizado pelas diversas areas
do Tribunal para armazenamento de arquivos tem capacidade de 8TB, sendo que 6.5TB ja estdo em uso. Em 2020, esse contrato das
licencas Microfocus foi renovado.

Em 2019, foram adquiridas licengas do Microsoft Office 2019, atualizando a versdo 2013 disponivel anteriormente.
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Na pandemia da covid-19, a agdo do NTI
permitiu a comunicagéo entre os servidores e o
cumprimento de suas atividades de forma remota

&

Ja em 2020, foram adquiridas licengas do Microsoft Office 365, cujo componente mais utilizado
foi o Microsoft Teams, essencial para permitir as sessdes plenarias e as sustentagdes orais remo-
tas durante a pandemia. No momento, tal solucdo continua sendo utilizada nas mesas técnicas e
nas sustentacGes orais remotas. Também foi disponibilizada a infraestrutura para transmissdo das
sessOes plendarias remotas no YouTube. Em 2021 e 2022, continuaram os investimentos no Office

365 com o aumento do nimero de licengas.
Acessos para o teletrabalho

No final de 2018 foi contratada a primeira solugao de ambiente virtual para acesso remoto para
100 usudrios, com base nos softwares Citrix e Microsoft Remote Desktop Service, que foi im-
plementado em 2019. Tal investimento mostrou-se essencial nos primeiros meses da pandemia,
guando foi necessdrio implantar o teletrabalho. Em 2020, o ambiente foi ajustado rapidamente
para a nova demanda, ao trocar os desktops virtuais individuais Windows 10 que tinham alto
consumo do ambiente VMWare e um tempo de login de minutos para desktops virtuais com base
em servidores Windows 2016 compartilhados, permitindo o aumento do nimero de usuarios

simultaneos e baixando o tempo de login para a casa dos 30 segundos.

Também foi disponibilizada a solucdo de VPN Foticlient como alternativa para acesso remoto aos com-
putadores dos usuarios quando estdo em teletrabalho. Tal solucdo foi possivel gracas ao investimento

prévio na solucdo de Firewall Fortinet e as atualizagGes de conectividade com a internet.
Hardware para os usudrios finais

O plano de atualizacdo também contemplou aquisicdo de computadores, notebooks e impresso-
ras para as diversas areas do Tribunal, mantendo os equipamentos atualizados dentro do seu ciclo
de depreciacao.

Descentralizacao da TI

A oferta de infraestrutura de Tl e ferramental tecnoldgico para a realizagdo de tarefas de analise
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de dados e inteligéncia de negdcios pelas areas do TCMSP foi alvo de grande en-
gajamento por parte do Nucleo de Tecnologia da Informagdo, que buscou aten-
der as demandas de servidores que se utilizam da tecnologia para o desenvolvi-

mento e execugao de suas atividades.

Para esse propdsito, a aquisicao da ferramenta Qlik Sense, prdpria para a analise
de bases de dados e criagdo de modelos gréficos, adquirida em 2021, foi impres-
cindivel para a promocdo de inimeras frentes de trabalho em fase de desenvol-

vimento final nesta Corte.

Estdo sendo concluidos trabalhos de extrema importancia para a andlise dos da-
dos. Um deles refere-se ao transporte publico na cidade de Sao Paulo, sob con-
ducdo da Coordenadoria V da Subsecretaria de Controle Externo, que trard uma
nova dimensao no entendimento e analise das milhdes de informacgdes coletadas
junto a SPTrans. Outro é o projeto Grafos, desenvolvido pela Unidade de Infor-
macoes Estratégicas da Secretaria Geral, que trata da insercdo e cruzamento de

informacdes pertinentes ao terceiro setor, agora inseridas no sistema Radar.

As agdes de tecnologia que ndo dependem de conhecimento técnico especializa-
do, mas sim de um conhecimento basico necessario para a utilizagdo de ferramen-

tal voltado para o usudrio final, serdo conduzidas diretamente pelos servidores

OO0

Alguns dos sistemas desenvolvidos pelo NTI: Radar, Abaco,
Atomo, Panorama, e-TCM e Uso de Bibliotecas

envolvidos na atividade, uma vez que dominam todo o negdcio e a interpretagdo

dos dados e resultados que podem ser obtidos.

Desenvolvimento de sistemas e aplicacoes

Gestdo da informagdo

O emprego de novas tecnologias, ocorrido nos ultimos cinco anos, transformou
o processo de publicagdo das informagdes no portal do Tribunal de Contas por
meio da implementacdo de uma plataforma prépria de CMS (Content Manage-

ment System).

A tecnologia empregada na gestdo do Portal estd presente também no conteudo
da intranet e nos demais hotsites ligados ao TCMSP, utilizando dessa forma as

melhores praticas de gestdo da informacao.

Gestdo das atividades — Azure Devops

Com o objetivo de otimizar a organizacao das necessidades e demandas, foi ado-
tado de forma oficial o uso do Azure DevOps, um produto Microsoft que forne-
ce controle de versionamento, gestdo de requisitos, gestao de bugs, gestdao de

projetos no formato Agile e gestdo dos releases. A solugao cobre todo o ciclo
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de producdo do software e habilita o uso de DevOps, integrando os times de Desenvolvimento e  foi primordial a concepcao e idealizagdo do Portal do Jurisdicio-
Operagdao na mesma tecnologia. nado, que tem como premissa centralizar a comunicagao com a

sociedade e os seus jurisdicionados, provendo-lhes ndo apenas
Ampliagdo da capacidade de desenvolvimento - Fdbrica de software informagdes institucionais, mas fornecendo-lhes ferramentas
A ampliacdo da capacidade de desenvolvimento e manutengao de sistemas informatizados pelo para se comunicarem nas questSes processuais, de modo a es-

NTI, por meio de contratacdo de uma empresa especializada para auxiliar a equipe técnica, foi tabelecer um canal tecnologicamente adequado para socieda-

extremamente importante para o impulsionamento das entregas e encaminhamentos de projetos de, advogados, representantes e auditados. Em fase avancada

relevantes e estratégicos para o Tribunal de Contas. de especificagdo e levantamento de regras de negdcio, ja estdo
sendo desenvolvidos o0 Mdodulo Processual, o Mdédulo de Dia-

O desenvolvimento dos projetos Sisaud (novo sistema de auditoria da SCE) e Portal do Jurisdi-

cionado trouxe ndo apenas um aumento na disponibilidade

de entrega de desenvolvimento de sistema, mas possibilitou o

avanco tecnoldgico de toda a arquitetura de software e a imple-

mentagao inédita de um fluxo automatizado de entregas envol-

vendo tecnologias e metodologias de pontas.

Apos a implantagdo do eTCM (sistema de processo eletronico),

Apresentagdo do Sistema Radar



logo, o Mddulo de Fiscalizagdo e demais funcionalidades que
atenderdo as necessidades dos jurisdicionados e seus represen-
tantes legais.

Solugdo de assinatura digital avan¢ada

A adocdo do conceito de assinatura digital permite diversas faci-
lidades durante a manipulagao de arquivos digitais. A aquisicao
do software Amplia-Lacuna, uma solucgdo lider de mercado, per-
mitird ao Tribunal de Contas emitir certificados digitais creden-
ciados pelo préprio Tribunal de Contas. E podera prover o certi-
ficado digital ndo apenas para os seus servidores internamente,
mas para seus jurisdicionados e até municipes, garantindo todos
os conceitos relacionados ao certificado digital: confiabilidade,
disponibilidade, integridade e ndo repudio.

Solugdo de assinatura eletrénica

A adogdo do conceito de assinatura eletronica permite a utiliza-
cdo de uma assinatura eletrénica em conjunto com as assinatu-
ras digitais. Ou seja, prové diversas facilidades durante a mani-
pulacdo de arquivos digitais, sem perder qualquer caracteristica

dos arquivos assinados digitalmente.

A solugdo permite reduzir os custos de emissdo de certificado
ICP-Brasil e aumentar a confiabilidade das informagdes, além de
possibilitar que usuarios sem certificados digitais assinem ele-

tronicamente documentos digitais.

Integragéo PMSP E TCMSP — eTCM e Atomo X SEI

A integracdo entre o Processo Eletrénico da PMSP (SEl) e o Pro-
cesso Eletrénico do TCMSP trouxe resultados significativos e de-
mocratizou o acesso a informagdo. A integragao permitiu que,
de dentro dos sistemas do TCMSP, fosse possivel consultar de
forma rapida, atualizada e imediata os processos do sistema SEl,
desde seus metadados, assim como acessar os atos e documen-
tos, sem a necessidade de estar na rede da Prefeitura e sem a

necessidade de possuir login e senha especifica.

Além disso, a integracdo possibilita que o Tribunal monitore
informagdes, processos e documentos constantes do SEl, faci-
litando a Subsecretaria de Controle Externo realizar auditorias
e fiscalizacdes diretamente na fonte das informacdes. Exemplo
de sua aplicacdo se deu em relagdo aos contratos emergenciais
durante a pandemia de covid-19. A integragdo com o SEl oferece
agilidade, facilidade e transparéncia na consulta.
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Controladoria Interna

Em margo de 2020, foi instituida a Controladoria Interna, vinculada ao Gabinete da Presidéncia,
responsavel pela coordenagdo, orientagdo e avaliagao do Sistema de Controle Interno no ambito
do TCMSP.

Para que possa aplicar da melhor forma os seus recursos, o TCMSP deve adotar procedimentos
e técnicas de acompanhamento e controle que visem minimizar falhas e evitar problemas que

cologuem em risco o alcance de seus objetivos estratégicos.

Sua equipe, composta por servidores efetivos pertencentes a carreira especifica de auditoria, vem
realizando auditorias e propds aperfeicoamentos relativos a temas como despesas com pessoal,
gestdo financeira e orgamentaria, fluxo dos processos de controle externo e portal do TCMSP na

internet.

A verificacdo e assinatura dos demonstrativos da Lei de Responsabilidade Fiscal, participacdao em
atividades do Grupo Técnico de Planejamento Estratégico e elaboracdo de proposta do Cédigo de

Etica também constituiram tarefas realizadas pela Controladoria Interna.
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Planejamento e Politica de Comunicagao

Em 2017, durante a Presidéncia do conselheiro Roberto Braguim, a Assessoria de Imprensa elaborou o Plano de Comunicac¢do do

Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo, abarcando tanto a comunicagdo interna quanto a comunicagao externa da institui-

¢do. O objetivo era melhorar o fluxo e a divulgacao de informagdes internamente e aproximar o Tribunal dos municipes, divulgando

e valorizando as atividades de fiscalizacdo e controle externo.

Aprovado pelo Colegiado, o Plano de Comunicagdo comecou a ser implantado em 2018, na gestdo do conselheiro-presidente Jodo Anto-

nio da Silva Filho. As principais transformacées foram a reformulacdo do Portal do TCMSP, com ampliacdo da divulgacdo das atividades

desenvolvidas pelo 6rgao; a modernizacao visual do Portal da Intranet, que se encontra hoje em fase de homologacao; a criacdo das pa-

Portal do TCMSP 4.478.499 visualizagoes
405.300 impressoes

Facebook 193.979 pessoas alcancadas
654 novos seguidores
8.721 visitas

Instagram 47.362 pessoas alcangadas
1.391 novos seguidores
26.488 visitas

YouTube 196.271 visualizacdes

LinkedIn 1.740 visualiza¢Oes

ginas do Tribunal nas redes sociais (Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter e YouTube); a formatagdo
e distribuicdo de Informativo Eletronico; a elaboracdo e divulgacdo de releases e avisos de pauta
encaminhados aos meios de comunicacdo, dando conta de relatérios de auditoria e ferramentas pro-

duzidas pelas areas técnicas do Tribunal, caso dos sistemas Iris e Ariel.

A reformulagdo do Portal do Tribunal e sua inser¢ao nas redes sociais teve como resultado um
crescimento significativo no total de visualizacdes de pagina no site: de 12 de janeiro de 2018 a
19 de outubro de 2022, atingiu 4.478.499. O total de impressdes no Twitter, de 27 de fevereiro
de 2018 a 20 de outubro de 2022, foi de 405.300. Pessoas alcancadas no Facebook, entre 20
de setembro de 2019 a 20 de outubro de 2022, totalizaram 193.979 e, no Instagram, 47.362.
Durante esse periodo, o canal no Facebook ganhou 654 novos seguidores e no Instagram, 1.391.
Porém, o Facebook recebeu 8.721 visitas e o Instagram 26.488. Ja o canal TV TCMSP no YouTu-
be teve, de 12 de janeiro de 2018 a 19 de outubro de 2022, 196.271 visualizages, enquanto o
LinkedIn apontou 1.740 visualiza¢bes de pdagina de 20 de outubro de 2021 a 19 de outubro de
2022.
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Para disponibilizar ao publico informacgGes relevantes das ativi-
dades de controle externo e de seu impacto na vida dos cida-
daos paulistanos, a Assessoria de Imprensa, em conjunto com
outras unidades do Tribunal, desenvolveu diversos hotsites,
com destaque para os seguintes: Sistema de Gestdao da Qualida-
de Certificada, Prote¢dao de Dados, Jubileu de Ouro, TCMSP no
Combate a covid-19, Tribunais de Contas no Mundo e Observa-
torio de Politicas Publicas.

A participa¢do na criagao e divulgacao de producgdes graficas
com informacdes de interesse interno e externo ao Tribunal
também merecem ser pontuadas. Entre esses produtos pode-se
citar o livro digital e fisico Jubileu de Ouro — 50 anos de Histdria,
a elaboragdo, em conjunto com o NGG, do Manual de Identida-
de Visual do TCMSP e do Documento de Planejamento Estratégi-
co, bem como o Manual do Programa Cidadania em Contas, que
serve de referéncia para a atuacdo dos servidores nesta iniciati-

va de incentivo ao controle social das contas publicas.

Na mesma linha de dar transparéncia aos trabalhos de fiscalizacdo
e controle externo exercidos por esta Corte de Contas, foram edita-
dos e divulgados Sumdrios Executivos com o Parecer Prévio sobre
as Contas Municipais nos Exercicios de 2017 e 2018, além da Sinte-
se de Atividades do TCMSP no Exercicio de 2021.

Cabe ressaltar ainda o trabalho realizado pela Assessoria de
Imprensa nesse Ultimo quinquénio para aproximagdo com os
orgdos e profissionais da grande midia, o que levou a uma am-
pliacdo do espaco e da visibilidade dada ao TCMSP nos diversos
meios de comunicacao.
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O grafico acima mostra a quantidade de men¢des que o Tribunal de Contas do Municipio de Sao
Paulo alcancou de 2018 a 2022. Foram somadas as citacdes das midias e dos anos, resultando no

total geral de 13.516.

No processo de aperfeicoamento da comunicac¢do institucional do Tribunal, deve-se mencionar
ainda a participagdo da Assessoria de Imprensa nas atividades, intervengoes e projetos ligados ao
Planejamento Estratégico, como o que resultou na formalizacdo da Politica de Comunicacdo do
TCMSP, disposta na Resolugdo n 05/2022, que disciplina e orienta essa atividade.



No ambito estritamente interno, a Assessoria de Imprensa promoveu uma apro-
ximagdo com as diversas unidades do TCMSP, atendendo as diversas demandas
encaminhadas. Merecem destaques neste quesito a elaboracao de roteiros e de
videos institucionais, enfocando assuntos de competéncia do Tribunal, cursos de
aperfeicoamento profissional, como o das Trilhas de Capacitacdo (GRT), semina-
rios, palestras e eventos comemorativos, informagdes tutoriais, como a série Di-
cas da UIE e Guia de Acesso ao Protocolo, e utilidade publica, caso dos videos da
secdo Prevencdo e Saude. Cumpre-se destacar que todos os eventos realizados
pelas diferentes unidades do Tribunal, particularmente pela Escola de Gestdo e
Contas (EGC), tiveram a divulgacdo e a cobertura por meio de flyers e matérias
publicadas em portais desta Corte.

Programa
Cidadania
em Contas

Manual do Servidor
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MANUAL
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As dificuldades impostas pela pandemia da covid-19 exigiram da Assessoria
de Imprensa uma atuac¢ao bastante significativa, em cooperagao com outras
unidades do Tribunal, sobretudo a Presidéncia e o Setor de Saude. Nesse
periodo, foram elaborados trés manuais com medidas de orientacdo a serem
seguidas pelos servidores e pelas servidoras durante a fase de teletrabalho e
posterior ampliacdo das atividades presenciais. Sob orientacdo do Setor de
Saude, foram produzidos pela Assessoria de Imprensa todos os materiais de
comunicacdo visual relacionados aos cuidados a serem tomados durante a
pandemia do coronavirus nos diversos espacos do TCMSP. A elaboragdo de
boletins de Atos Normativos e o Boletim Coronavirus foram outros produtos
informativos criados nessa fase.

|
Bem-vindo ag portal

Portal do TCMSP
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Ouvidoria e transparéncia

A partir de orientacGes estratégicas tracadas com base no Mar-
co de Medicdo do Desempenho dos Tribunais de Contas (MM-
D-TC), o TCMSP iniciou, em 2018, a reestruturagdo de sua Ou-
vidoria. Em abril de 2019, foi designado o ouvidor, lotado na
Presidéncia, e foram somados a equipe mais dois servidores. Em
2021, com a criacdo da unidade de Ouvidoria no organograma,

seus servidores passam a ser lotados nesta unidade.

Estrutura

Em 2019, foi inaugurada, no Anexo Il, a nova sala de atendimen-
to da Ouvidoria, cumprindo os requisitos basicos para implanta-
¢3o de Ouvidorias em Orgdos Publicos, ao instalar-se em lugar
de facil acesso ao publico e de acordo com as Normas de Aces-
sibilidade Universal.

A unidade passou a contar com uma estagao de trabalho para o
Acesso Cidaddo e uma sala privativa para atendimento do soli-
citante que queira fazer sua denuncia ou manifestacdo presen-

cialmente e de maneira reservada.

Em junho de 2021, a Ouvidoria foi inserida no organograma do
TCMSP, por meio da Ordem Interna 06/2021.

Ferramentas de trabalho

Em 2018, a Ouvidoria contava com o sistema Ouvidoria, desen-
volvido pelo NTI, para recepg¢ao das manifestacdes préprias de
ouvidoria e denuncias. Esse sistema ainda se encontra em uso

para recepc¢ao de manifestagoes.

Em maio de 2019, atendendo ao Art.7° do Cédigo de Defesa do
Usuario dos Servicos Publicos, Lei n® 13.460/17, foi publicada a
Carta de Servicos ao Usudrio, na pagina da Ouvidoria no Portal
do TCMSP.

Qualquer demanda que seja enviada aos canais de atendimento
da Ouvidoria passou a receber uma resposta automatica, com
seu respectivo numero e link para acompanhamento pelo soli-

citante.

Foi adotada a devolutiva, por servidor da Ouvidoria, constando
o andamento da manifestacdo ou o motivo da prorroga¢do de

prazo estipulado pela Lei.

Em setembro de 2019, o TCMSP assinou o Termo de Adesdo ao
Acordo de Cooperacdo Técnica 16/2019 com a CGU e a Atricon,
pelo qual a Ouvidoria do Tribunal ingressou na Rede Nacional de



Ouvidorias, passando a usufruir do Fala.Br, plataforma integrada de Ouvidoria e
acesso a informacgao, criada pela Controladoria Geral da Unido. Ja em dezembro
de 2021, foi publicada a Resolugdo 26/2021 que insere a Instancia Recursal das
solicitacBes de LAl na Resolugdo 29/2019, que trata do acesso a informacdo no
ambito do TCMSP.

Processos Internos

Com a assinatura do Acordo de Cooperacdo Técnica 16/2019 e adesdo a Rede
Nacional de Ouvidorias, em 2019, a Ouvidoria adequou-se as orienta¢des dos
Manuais de Implanta¢des de Ouvidorias Publicas, capacitando seus colaborado-
res por meio dos cursos disponibilizados pela Plataforma ProFoco da CGU.

Os relatdrios trimestrais e anuais, publicados na pdagina da Ouvidoria, passaram a
conter o indice de Satisfacdo do Usudrio com o servigo prestado. De acordo com
a determinacdo contida nos Manuais da Rede Nacional de Ouvidorias, foi inclui-
da a Analise Preliminar nos tramites das manifesta¢des, com posterior registro
definitivo e encaminhamento a Presidéncia, conforme Ordem Interna SG/GAB
n° 03/2016.

0O acompanhamento das manifestacGes é diario. Cada atendimento sé é arquiva-

do quando alcanca o status de concluido.
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Em 2022, o Tribunal aderiu ao Programa Nacional de Prevencdo a Corrupgao, que
apresenta alguns requisitos que deverdo ser adotados pela Ouvidoria do TCMSP.
Apenas um deles ja estd implantado, que seria a divulgacdo do relatério mensal de
atendimentos referentes a LAI, na area de Transparéncia do Portal do Tribunal. Os

demais requisitos serdo contemplados no Planejamento Estratégico para 2023.

Relacoes institucionais e sociedade

Cidadania em Contas — Participacdo nas apresentacdes, presenciais ou virtuais,
realizadas pelo Tribunal, que levam ao conhecimento da populacdao quais sdo
os meios de exercer o efetivo controle social das contas publicas, por meio de
denuncias ou pedidos de informagdes, o que se configura como exercicio de ci-
dadania.

Integra¢do Ouvidorias TCs — Por meio de grupo de WhatsApp integrado por to-
das as Ouvidorias dos Tribunais de Contas do Brasil, estabeleceu-se a comunica-
cao frequente para troca de experiéncias e consultas.

Instituto Rui Barbosa — A Ouvidoria do TCMSP mantém relagdo com o IRB por
meio do Comité de Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social, instituido com a
finalidade de promover e desenvolver as atividades de controle nessas areas. A

unidade também integra a Atricon, via MMD-TC.

A Ouvidoria é um espaco que funciona como uma ponte entre a populacao e as instituicbes. E um

servi¢o aberto ao cidaddo para escutar as reivindicagoes, as denuncias, as sugestoes, os pedidos de

informacao e também os elogios referentes aos diversos servicos disponiveis a populacdo
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Escola de Gestao e Contas Publicas

Entre os anos de 2018 e 2022, a Escola de Gestdo e Contas Publi-
cas do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo contribuiu
para a formagao de servidores publicos, lotados tanto no Tribu-
nal de Contas do Municipio de S3o Paulo quanto na Prefeitura
da cidade de Sao Paulo. Tais formacdes se estenderam ainda aos
membros da sociedade civil, com o propdsito de fortalecimento

do exercicio do controle social e da cidadania.

A Escola atuou em trés principais frentes: cursos de extensao,
cursos de pds-graduacao e palestras. Para além de atividades
educacionais, a Escola também foi sede de atividades culturais,
debates plurais e um conjunto de eventos de amplitude nacional
e internacional. Todas as atividades da Escola sdo gratuitas, com
a finalidade de democratizar o acesso ao conhecimento. Duran-
te o periodo supracitado, a Escola seguiu a diretriz principal do
presidente e conselheiro do TCMSP, Jodo Antonio da Silva Filho,

gue é a de ser: “Uma janela do Tribunal para a sociedade”.

Fachada da Escola de Gestdo e Contas Publicas

Por meio de termos de cooperagdo, a Escola de Gestdo e Con-
tas do TCMSP promoveu cursos em parceria com as seguintes
instituicdes: Escola Municipal de Administracdo Publica de Sdo
Paulo (Emasp), Escola do Parlamento da Camara Municipal de
Sdo Paulo (EPCMSP), Escola Judiciaria Militar do Estado de Sdo
Paulo (EJMESP), Servigco Funerario do Municipio de Sdo Paulo
(SFMSP), Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
(SMDHC), Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SMEL) e Se-

cretaria Especial de RelagGes Sociais (SERS).

Alguns cursos foram exclusivos para funcionarios da Prefeitura
ou do TCMSP, com o intuito de garantir a formacdo continua-
da dos servidores publicos e qualificar esses agentes. Entre os
cursos destinados aos servidores publicos, encontram-se: Lici-
tacdo na modalidade pregdo — formacdo de pregoeiro, Lei de
Responsabilidade das Estatais (Lei n? 13.303/2016), Gestdo
da Mudanga na Area da Assisténcia Social, Contrato de indivi-

siveis, Fiscalizacdo, Treinamento em acessibilidade e desenho
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universal, Casos Praticos de Auditoria: CGU e CGM/SP, Governo
aberto, Gestao contratual, Aspectos técnicos da contratacdo de
obras e servigos de engenharia, PPPs e Concessdes, Oficina de
redacao de relatérios e Elaboracdo do plano de auditoria e ma-

triz de planejamento.

~ —Revista Simetria

A Escola de Gestdo e Contas do TCMSP edita a Revista Simetria,

publicada em versao digital e impressa, que traz artigos aca-

démicos e de opinido. Entre os anos de 2018 e 2022, foram
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Ao todo, foram divulgados 68 artigos entre 2018 e 2022,
distinguidos pela pluralidade tematica, tedrica e empirica. A Re-
vista Simetria possui um conjunto de avaliadores responsaveis
por realizar andlise duplo-cego dos artigos. Os artigos publica-
dos sdo criteriosos e contribuem para o debate publico brasilei-
ro e da cidade de S3o Paulo.

Concertos Didaticos

Em 2018 e 2019, a Presidéncia do Tribunal de Contas do TCMSP

promoveu um importante projeto musical, intitulado Concertos

Didaticos, realizado no Auditério da Escola de Gestdo e Contas
do TCMSP. O projeto baseou-se em apresentagées musicais,
sendo que os musicos também prestaram explicagdes ao pu-
blico sobre os ritmos e instrumentos que tocavam. Gratuitas e
abertas ao publico, as apresentacdes contemplaram, além de
servidores do Tribunal e membros da sociedade civil, alunos de

escolas publicas municipais da cidade de S3o Paulo.

Participaram do projeto importantes nomes da musica brasileira,
como o Grupo Choronas, Ivan Vilela, Trio Maria Fumaga, Associa-
cdo Cultural de Capuéra Angola Paraguassu, Na Ozzetti, Dante Oz-
zetti, Toninho Ferragutti, Salomao Soares, Celso Viafora, Vicente

Barreto, Grupo Cao Laru e Grupo Filarménica de Passargada.

Ao todo, foram realizadas 18 apresentacdes nos dois anos de pro-

jeto, sendo que todos os espetaculos tiveram sucesso de publico.

Encontros Plurais

O programa Encontros Plurais foi outra iniciativa do TCMSP, rea-
lizado na Escola de Gestao e Contas, que promoveu o debate pu-
blico sobre temas de grande relevancia para pensar o presente

e o futuro da cidade.

Cine Clube

Em janeiro de 2020, houve a inaugurag¢do do Cine Clube com a
apresentacdo do filme Bacurau. Ao final, também foi realizado
debate, que contou com a participacdao do ator Thomas Aquino
e da atriz e diretora teatral Luaa Gabanini.
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Debate com o publico apds
exibicdo de filme no Cine Clube

Com as restricdes impostas pela pandemia de covid-19, as atividades passaram a ser exibidas via streaming. Den-
tre os filmes exibidos pelo Cine Clube estao: Era o Hotel Cambridge, Estou me guardando para quando o carnaval
chegar, Quase dois irmdos e A hora da estrela. O Cine Clube foi resultado de parceria entre a Escola de Gestdo e
Contas do TCMSP com a SPcine e teve sucesso de publico mesmo aos sdbados.

Sistemas de informacao e comunicacao

A Escola de Gestao e Contas intensificou o uso de redes sociais e de tecnologia da informagao. No periodo, foram
aperfeicoadas e ampliadas varias ferramentas digitais, como site, newsletter e redes sociais, como Facebook,
YouTube, Instagram e WhatsApp. Um exemplo é a transmissdo ao vivo e o armazenamento do conteudo de pa-

lestras e eventos da Escola no YouTube.

As atividades da Escola sdo sempre divulgadas no site e nas redes sociais. Durante os anos de 2020 e 2021, em
meio a pandemia de covid-19, todas as atividades migraram para plataformas digitais, em conformidade com decisdes das autorida-

des sanitarias e do Conselho Estadual de Educagéo de Sdo Paulo (CEESP). Os anos de pandemia serviram como relevante momento

para aprendizado institucional e desenvolvimento, permitindo testar novas metodologias de ensino e ferramentas digitais.

Observatorio de Politicas Publicas

Entre 2019 e 2021, a Escola de Gestdo e Contas do TCMSP
criou e hospedou o Observatdrio de Politicas Publicas do
TCMSP. Desenvolvido em parceria com a entao Subsecretaria
de Fiscalizagdo e Controle do TCMSP, o Observatorio realizou,
em um primeiro momento, reuniées com especialistas da drea
de politicas publicas e de bancos de dados, com a finalidade
de constituir suas bases fundamentais.

Em 2020, ocorreu o semindrio de langcamento do Observatério

de Politicas Publicas, sendo reconhecido como parte do progra-

ma estratégico do TCMSP. A constituicdo do Observatério con-
tou com importantes especialistas, como Aldaiza Sposati, Jodo Langamento do Observatdrio de Politicas Publicas
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Sette Whitaker, José Carlos Vaz, Ladislau Dowbor, Maria Alice Setubal, Maria
Luisa Levi, Paulo Saldiva, Tomas Wissenbach e Ursula Dias Peres. Entre os temas
de destaque trabalhados nesse periodo estdo: desigualdades na cidade de Sao
Paulo, regionalizagdo do orcamento publico, laboratério de politicas publicas,

urbanismo e indicadores de educacdo e saude.

O Observatdrio de Politicas Publicas conta com o apoio de outras instituicdes,
como: Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Seguridade e Assisténcia Social da
PUC-SP (NEPSAS), Observatorio De Olho na Quebrada, Rede Nossa S3o Paulo,
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da USP, Escola de Artes, Ciéncias e Hu-
manidades da USP, Oxford Committee for Famine Relief (Oxfam Brasil), PUC-SP,
Fundacao Tide Setubal, UFABC, Instituto Ethos, Faculdade de Medicina da USP,
Instituto de Estudos Avancgados, Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, Uninove,
FGV, Centro de Informagdes de SMS e Centro Brasileiro de Andlise e Planeja-
mento (Cebrap).

Cursos itinerantes

Para expandir o acesso a formacgao, a Escola oferece, desde 2018, cursos itine-
rantes nos quais os professores se deslocam até diferentes regides da cidade de
Sao Paulo ou para outras cidades aumentando a proximidade das aulas com a

localidade de residéncia ou de trabalho dos alunos.

Entre os cursos itinerantes estdo: Financiamento da Educagao, na Diretoria Regio-
nal de Educac¢do da Penha; Eficiéncia da Administragdo Publica, na Subprefeitura de
Aricanduva, Formosa e Carrao; O Financiamento da Educag¢do no Brasil, na Secreta-
ria Municipal de Educacdo de Cubatdo; e Direitos e Deveres do Servidor Publico, no
Uniceu Campo Limpo e no Uniceu Capao Redondo. No quadro 1 é possivel verificar
a quantidade de cursos itinerantes realizados nos anos de 2018 e 2019. Em fun¢ado

da pandemia, ndo foram realizados cursos itinerantes em 2020 e 2021.

Quadro 1 — Numero de cursos itinerantes e alunos participantes entre os anos de 2018
e 2019

| Ano | Quantidade de cursos

2018 20 512
2019 39 1.264

Cidadania

Com o intuito de fortalecer processos de cidadania e qualificar os membros da
sociedade civil, a Escola de Gestdo e Contas desenvolveu cursos e eventos com
a tematica de controle social entre os anos de 2018 e 2022. Dentre esses, des-
tacam-se: aperfeicoamento em Controle Social das Politicas Publicas, especia-
lizacdo em Gestdo e Controle Social das Politicas Publicas, extensdao em Gestdo
e Controle Social, em Controle Social e Politicas Publicas, em Controle Social e
Org¢amento Publico, o nucleo de pesquisa em Politicas Publicas e Controle Social,
o Painel Controle Social das Politicas Publicas e o Seminario Controle Externo e
Controle Social das Politicas Publicas. A Escola também foi colaboradora no pro-

jeto de controle social da Presidéncia do TCMSP: o Cidadania em Contas.

Apds uma experiéncia piloto em 2018, a dire¢do da Escola de Gestao e Contas
instituiu em 2019 atividades no periodo noturno. Com funcionamento das 18h
as 22h, buscou-se ampliar e facilitar o acesso de alunos aos cursos de extensdo
e de pds-graduacdo, palestras e semindrios oferecidos. Alguns cursos e eventos
aconteceram também aos sabados.

Ainda em 2019, foi editada a portaria interna do TCMSP 05/2019, que autorizou
o uso de trajes informais pelos alunos nas dependéncias da Escola. A portaria
conjunta SG/GAB e EC n2 01/2019 autorizou aos alunos de cursos de extensdo e

de pds-graduacdo a realizacdo de empréstimos de livros na Biblioteca do TCMSP.
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Cursos de extensao

Os cursos de extensao da Escola de Gestdo e Contas do TCMSP sdo gratuitos
e abertos ao publico sem nenhuma restricdao, tendo como alunos membros da
sociedade civil e servidores publicos do TCMSP, da Prefeitura de S3o Paulo e de
outros drgdos de governo. Entre 2018 e 2021, 17.910 alunos participaram dos
cursos de extensdo, desenvolvidos sob a perspectiva da humanizacao e inte-
gracao das acdes pedagdgicas, ressignificando-as quanto a formagdo na busca
permanente de uma escola de exceléncia, com interacdo, sendo uma escola de

cidadania, plural, democratica e republicana.

O quadro 2 apresenta a quantidade de alunos inscritos a cada ano nos cursos de
extensdo. No quadro 3, é possivel conferir a quantidade de turma a cada ano,
sendo que entre 2018 e 2021 totalizaram 419 turmas. No periodo da pandemia
por covid-19, os cursos de extensao foram oferecidos por meio de ferramentas
digitais. Apds o retorno as atividades presenciais, parte dos cursos passou a ser

presencial e parte foi mantida a distancia.

Quadro 2 — Alunos inscritos em cursos de extensao por ano

“ Quantidade de inscritos

2018 2.662
2019 5.175
2020 4.315
2021 5.758
TOTAL 17.910

Quadro 3 — Quantidade de turmas de cursos de
extensao entre os anos de 2018 e 2022

m Quantidade de turma

2018 99
2019 132
2020 81
2021 107

TOTAL 419

Pos-graduacao

Em 2018, a Escola de Gestdao e Contas do TCMSP recebeu a visita in loco dos espe-
cialistas do Conselho Estadual de Educagdo (CEESP), com a finalidade de avalia-la
para o processo de recredenciamento. Apds criteriosa andlise dos especialistas
e deliberacdo dos conselheiros membros do CEESP em sessdo plenaria, o recre-
denciamento da Escola foi concedido, de acordo com o Parecer CEESP 55/2019,
publicado no DOE do dia 28 de fevereiro de 2019, com validade de cinco anos, e
autoriza a Escola a ofertar cursos de pds-graduagdo na modalidade especializa-
¢do e a emitir seus proéprios certificados aos alunos concluintes dos cursos.

Os cursos de pés-graduacao /ato sensu da Escola de Gestao e Contas sdo gratuitos
e contam com corpo de docentes qualificados e especialistas nos temas em que
ministram aula. Todos os professores possuem titulo de mestre ou de doutor.
Entre os alunos estdo servidores publicos da Prefeitura e do Tribunal e membros
da sociedade civil. Ingressaram 330 alunos nos cursos de pés-graduacgdo entre os
anos de 2018 e 2022. O quadro 4 mostra as turmas de cursos de pds-graduagao

e a quantidade de alunos que ingressaram em cada uma.



Quadro 4 — Quantidade de alunos que ingressaram nos cursos de pds-graduagdo por ano

Ano Curso

Especializacdo em Gestdo e Controle Externo das Contas Publicas

Aperfeicoamento em Legislativo, Controle Externo e Politicas Publicas no

2018 Brasil
Especializagdo em Direito Publico Municipal
Aperfeicoamento em Controle Social das Politicas Publicas

Especializagdo em Direito Publico Municipal

2019 Especializagdo em Gestdo e Controle Social das Politicas Publicas

Aperfeicoamento em Formacao Politica do Estado

Especializagdo em Direito Publico Municipal

2021 Especializagdo em Gestdo e Controle Social das Politicas Publicas

Aperfeicoamento em Formacao Politica do Estado

Ao longo do periodo de pandemia por covid-19, as aulas de pds-graduagao pas-
saram a ser realizadas via plataformas digitais, para evitar o contato e o contagio
de alunos e funcionarios. Em 2021, a Escola de Gestdo e Contas do TCMSP teve
trés novos cursos de pds-graduacao aprovados pelo Conselho Estadual de Educa-
¢do: especializacdo em Direito Administrativo, especializacdo em Politicas Publi-
cas e especializacdo em Etica e Filosofia Politica: Formagdo do Estado. No quadro

5, verifica-se a quantidade de alunos matriculados nesses cursos.
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Quantidade de alunos

30

30

30
30
35
35
35
35
35
35

Quadro 5 — Numero de alunos matriculados em cursos de

poés-graduagao entre os anos de 2018 e 2021

Ano
2018
2019
2020
2021

Quantidade de alunos

222
238
188
197



RELATORIO DE ATIVIDADES | Quinquénio 2018 | 2022

Eventos

Em 2019, a Escola de Gestdo e Contas do TCMSP sediou o X Educontas — Encontro Nacional dos
Técnicos de Educagdo Profissional das Escolas de Contas. Seu tema foi O que a sociedade brasilei-
ra espera dos Tribunais de Contas do Brasil e o papel das Escolas de Gestdo e Contas. Estiveram
presentes 191 participantes de todas as 32 Escolas de Gestdo e Contas do Brasil. Na programagao,
constaram palestras, oficinas, debates, mesas técnicas e rodas de conversa. Ao longo dos trés
dias de evento, reuniram-se especialistas, representantes de entidades da sociedade civil, parla-
mentares, estudiosos, jornalistas, professores, alunos, conselheiros e profissionais das Escolas dos

Tribunais de Contas.

Entre os participantes de destaque estiveram: conselheiro Jodo Antonio da Silva Filho, conselheira
Doris Coutinho, conselheiro Ivan Bonilha, conselheiro Fabio Tulio Filgueiras Nogueira, conselheiro
Mauricio Faria, conselheiro Edilson de Souza Silva, professor Amir Khair, jornalista Jodo Villaverde,
deputado federal suplente Douglas Belchior, deputado estadual Daniel José, professora Ana Caro-
lina Evangelista, jornalista Kennedy Alencar, professor Thomaz Barbosa, professor Ricardo Sennes,
ministro Jorge Hage, representante do Instituto Ethos Caio Magri e representante do Unicef Adria-
na Alvarenga. O evento contou com a apresenta¢do do grupo musical Jodo Rubinato, cantando
musicas de Adoniram Barbosa.

Em 2020, a Escola de Gestdo e Contas sediou pelo segundo ano consecutivo o X/ Educontas que,
por razbes da pandemia de covid-19, aconteceu na modalidade on-line. O nimero de inscritos foi
de 234. O tema desta edicao foi Ensino Remoto Emergencial. O evento foi organizado em parceria
com o Instituto Rui Barbosa (IRB). Participaram importantes especialistas, como o professor Jaco-

by Fernandes.

A Escola de Gestao e Contas do TCMSP promoveu uma variada gama de palestras e eventos entre
2018 e 2022. Nesse periodo, uma pluralidade de especialistas e autoridades em diversos temas
ministraram palestras, como: Celso Antonio Bandeira de Mello, Eduardo Vera-Cruz Pinto, Gisele
Cittadino, Juarez Xavier Tavares, Luiz Alberto Aradjo, Marcio Cammarosano, Marco Antonio Mar-

Forum Nacional de Auditoria 2019

Formatura de turma de pds-graduagdo



RELATORIO DE ATIVIDADES | Quinquénio 2018 | 2022

ques da Silva, Maria Cristina De Cicco, Pablo Angel Colantuono, Paolo Bianchi,
Paulo Kliass, Pedro Serrano, Pietro Lora Alarcén, Roque Antonio Carrazza, Rubens

Casara, Vidal Serrano Junior e Weida Zancaner.

No quadro 5, é possivel observar a quantidade de eventos por ano e de partici-
pantes dos 299 eventos realizados entre 2018 e 2021, que atingiram um publico
de 23.514 pessoas.

Quadro 6 - Quantidade de eventos e participantes de eventos entre
os anos de 2018 e 2021

|_Ano | Numero de eventos | Quantidade de participantes

2018 45 4.459
2019 85 5.046
2020 83 3.550
2021 86 10.459
TOTAL 299 23.514

Entre os eventos de maior destaque, estdo: Semindrio Internacional: 30 Anos da
Constituicdo de 1988, curso internacional Estruturacdo, Implementacdo e Gestdo de

Projetos de Infraestrutura, palestra Ramos de Azevedo e a arquitetura que moldou

Sdo Paulo, palestra Victor Brecheret e suas marcas por SGo Paulo, palestra Prestes
Maia e a expansdo da cidade de SGo Paulo, seminario Campanha da Fraternidade
2019: Fraternidade e Politicas Publicas, conferéncia Sistema de Controle Externo no

Estado Democrdtico de Direito e Forum Nacional de Auditoria.

Com o inicio da pandemia por covid-19, houve avang¢o no uso de tecnologias da
informagdo, como o streaming. Diversas palestras e eventos ocorreram on-line e,
s6 em 2021, tiveram 55,9 mil visualizagdes no YouTube. Nesse contexto, foram

realizadas varias séries de eventos on-line.

Em 2020, a série Tardes de Conhecimento, projeto conjunto da Escola com a As-
sociagao dos Auditores do TCMSP (AudTCMSP), teve o apoio do Instituto Rui Bar-
bosa e recebeu o selo Forum Nacional de Auditoria. Foi um ciclo de dez eventos,
conduzidos quinzenalmente nas tardes de terca-feira. A série tratou das normas
brasileiras e de outros importantes temas ligados a auditoria e contou com a
participacao de auditores e demais interessados no controle externo de todo o
Brasil. Cada episddio contou com dois auditores palestrantes, dos mais diversos
Tribunais de Contas do Brasil, e teve a participacao entusiasmada do publico por
meio do chat do YouTube. Outro evento teve como tema Direito Administrativo

Sancionador, assunto de interesse do controle externo.
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O Observatério de Politicas Publicas do Tribunal de Contas do Municipio de

Obse rvaté rio Sdo Paulo é uma iniciativa que nasceu originalmente na Escola de Gestdo

e Contas do TCMSP, com fundamental apoio do conselheiro Mauricio Faria,

d e Po I itica S Plll b I ica S entdo conselheiro-dirigente da Escola, e da Presidéncia do Tribunal na ges-

tdo do conselheiro Jodo Antonio da Silva Filho. A iniciativa visa fortalecer

Tc MSP o papel do Tribunal na avaliacdo da efetividade das politicas publicas no

municipio de S3o Paulo.

No caso, a andlise da efetividade das politicas publicas tem como foco a reducdo das desigualdades socioespaciais, com a implanta-
¢do e execucgdo das politicas e do gasto publico. Estd alinhada com os instrumentos de planejamento do municipio e com os Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), constantes na Agenda 2030 da ONU.

A criacdo do Observatdrio também dialoga com a Declaracdo de Moscou, resultado do Congresso Internacional das Instituicdes
Superiores de Controle (Incosai), ocorrido na Russia, em setembro de 2019. Esse documento orienta para a ampliagdo da atuacgdo
dos Tribunais de Contas nos diferentes paises, sugerindo a ampliagdo do controle social na fiscaliza¢do dos resultados de Politicas
Publicas, aprofundando as analises de dados para impactar de forma positiva a gestdo publica.

Desde sua origem, o Observatério conta com a parceria de diferentes instituicGes académicas, publicas e privadas, e da sociedade
civil. Essa parceria permite um circulo virtuoso, onde o saber e a producdo académica aprofundam as andlises das politicas publicas

e os dados e indicadores gerados pelo Observatério servem de insumos para novos estudos e producao académica.

Importante destacar, ainda, a parceria com diferentes secretarias municipais, de acordo com as areas de atua¢do do Observatério.
Essa parceria é valiosa, seja porque as secretarias sao responsaveis pela execucdo das politicas publicas, seja porque muitas delas ja
trabalham com dados e indicadores importantes para o sucesso do Observatério.



O trabalho do Observatério teve inicio com as areas de Educa-
¢do, Saude, Urbanismo, Regionalizacdo do Orcamento e, mais
recentemente, pela importancia do tema na reducdo das de-
sigualdades, foi criado um grupo especifico de trabalho com o
marcador de Género.

A etapa inicial de trabalho do Observatdrio foi caracterizada pela
escuta de um processo consistente de didlogos intra e interins-
titucionais, mapeamentos, reflexdes metodoldgicas e acdes em
direcdo a institucionalizacdo do Observatdrio. Nessa direcdo, os
didlogos com especialistas foram essenciais para a construcdo
das diretrizes e da identidade do Observatdrio. Na fase prelimi-
nar, foram consultados alguns professores e pesquisadores de
instituicdes notdrias, que gentilmente aceitaram o convite para

discutir a proposta da equipe da Escola de Gestdo e Contas.

Os especialistas ajudaram a identificar iniciativas afins ao Ob-
servatério de Politicas Publicas, a delimitar o escopo, a discutir
metodologias e tecnologias para a extragdo de dados e, sobretu-
do, a apontar as vantagens do programa em ser gestado no bojo
deste 6rgdo de controle externo.

Embora tenham sido ouvidos separadamente, houve consenso
nos tdpicos destacados pelos especialistas:

1. A singularidade da expertise e da sistematizacdo das
informacGes desenvolvida pelo TCMSP;

2. A importancia do enfoque as desigualdades sociais e 0
seu imprescindivel enfrentamento;

3. A importancia da regionalizacdo do orcamento para
aperfeicoar as politicas publicas, e o papel do TCMSP na
sua inducao;

4. A Subprefeitura como territério de observacao
intersecretarial da execugao orcamentaria;

5. A necessidade de realizar a analise transversal do
territdrio, inclusive a politica urbana;

6. A relevancia das diretrizes apontadas pelos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel;

7. Educacdo, Saude e Urbanismo como politicas
publicas de observacado prioritdria, sem perder de
vista a transversalidade e as politicas de menor peso
orcamentario;

8. As possibilidades de cooperagdo académica e o fomento
a inovagdo tecnoldgica.

Cada didlogo evidenciou que o programa teria forte vocacgdo

para a parceria com centros de pesquisa de universidades e de
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organizacoes da sociedade civil. Também se ratificou a necessi-
dade de fortalecer as parcerias internas e de estreitar o compro-

misso das unidades do TCMSP como um todo.

Tornou-se inequivoco o potencial que o Observatdrio teria para
avancar na transparéncia ativa, conectar o controle social e o
Controle Externo, e ampliar a visibilidade do TCMSP junto a so-

ciedade civil.

Aincorporacdo da avaliacdo de politicas publicas nas atribui¢gdes
do Controle Externo corroborou a relevancia do Observatério
para todas as unidades do TCMSP, em especial a Subsecretaria

de Controle Externo (SCE), por ser a unidade-fim.

Foram constituidos Grupos de Trabalho por temas, desafios e
coordenacoes.

Grupos de Trabalho

GT SAUDE

O GT de Saude é coordenado pela assessora do Gabinete da
Presidéncia Sofia Rolim e tem coordenacgao adjunta da auditora
Mariana Cruz Ferreira. O grupo tem se dedicado a elaborac¢do de
produtos sobre os seguintes temas: atencdo bdsica, prestacdo
de contas das Organizac¢des Sociais de Saude (0OSS), regionaliza-
¢do do orcamento da saude, saude mental, telemedicina, salde

da mulher e acompanhamento do Plano Municipal de Saude.

GT EDUCACAO

O GT de Educagdo é coordena-
do pela assessora da Unidade
de Informagdes Estratégicas
Marian Bellamy e tem coor-
denacdo adjunta da auditora
Aline Ceresino. O grupo tem se
dedicado aos seguintes temas:
acompanhamento do Plano
Municipal de Educacgdo, perfil dos gastos das unidades educa-
cionais com Programa de Transferéncia de Recursos Financeiros
(PTRF), turnover de profissionais, andlise das condi¢Ges sociais
na regido dos Centros Educacionais Unificados (CEUs) antes e
depois da sua implantagao, e evasao escolar e déficit de acesso

a educagdo na pandemia.

GT URBANISMO

O GT de Urbanismo tem coor-
denacgdo da assessora juridica
chefe Egle Monteiro e coor-
denacdo adjunta de Harmi
Takiya, assessora do Gabinete
da Presidéncia. O grupo tem se
dedicado a realizacdo de ana-

lises sobre infraestrutura de
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iluminacdo publica e sua relagdo com indices de violéncia urbana, transporte publico, meio-fisico

e dados socioeconomicos, e utilizagdo dos recursos extraorgamentarios das Operag¢bes Urbanas

Consorciadas e da Outorga Onerosa do Direito de Construir.
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GT GENERO

O GT de Género é coordenado pela chefe de Gabinete da Presi-
déncia Angélica Fernandes e tem coordenacdo adjunta da pro-
fessora da Escola de Gestdo e Contas Suelem Benicio. O grupo
tem como foco a identificacdo de desigualdades de género nas
politicas e no gasto publico municipal, trabalhando com o Plano
Municipal de Politicas para Mulheres e o enfrentamento a vio-

Iéncia contra a mulher.

GT REGIONALIZACAO DO ORCAMENTO

O GT de Regionalizagdo do Or¢amento é coordenado pelo chefe
da Unidade de Informacgdes Estratégicas, Dilson Ferreira, e tem
a coordenacdo adjunta do assessor do Gabinete da Presidéncia,
Marcos Barreto. Nas discussGes realizadas pelo GT, tem sido
reafirmada a importancia de se conhecer a dindmica do gasto
publico no territdrio para que a administracdo publica detecte
disparidades, permitindo ao poder publico conhecer e reduzir as

desigualdades na cidade de S3o Paulo. De uma regionalizagdo ja conhecida inicialmente de cerca

de 20% da despesa da Prefeitura, foi possivel ampliar esse percentual para cerca de 60%, um au-

mento expressivo e importante para conhecer a despesa pelo territério.

Lancamento oficial

Em 2022, por decisdo do Pleno, o Observatdrio de Politicas Pu-
blicas passou a ter como coordenador o conselheiro Mauricio
Faria e sua coordenacdo executiva e alocacdo na estrutura da

Presidéncia deste Tribunal.

Em novembro, durante o VIII Encontro Nacional dos Tribunais
de Contas, organizado pela Atricon, foi langado o site do Obser-
vatério de Politicas Publicas dos TCMSP em conjunto com outra
experiéncia similar desenvolvida pelo Tribunal de Contas do Rio
Grande do Sul. Embora tenham percorrido caminhos distintos,
ambas iniciativas demonstram a relevancia do tema de avalia-
¢do de politicas publicas por parte do controle externo e podem
servir de estimulo para que outros Tribunais de Contas pelo

pais constituam seus observatorios.

O site do Observatario de Politicas Publicas do TCMSP concentrard
as informacgdes sobre as atividades desenvolvidas pelos GTs
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Nucleo de Boas Praticas

O Ndcleo de Boas Praticas (NBP) — vinculado ao Gabinete da Presidéncia — foi criado com atribuigdes que espelham o compromisso
do Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo em ampliar seu protagonismo no Sistema de Controle Externo, por meio de acdes

colaborativas coordenadas junto a diversas entidades com as quais se relaciona no pais e no exterior.

Dentre essas atribuicdes, destacam-se:

1. Realizar estudos sobre boas praticas nacionais e internacionais para a administragao publica, com vistas a subsidiar o
exercicio do controle externo;

2. Assessorar o presidente do Tribunal quando participar de entidade representativa do Sistema de Tribunais de Contas,
realizando a coordenacao das atividades técnicas e administrativas correspondentes;

3. Assessorar e/ou representar, quando designado, o presidente do Tribunal nos assuntos relativos a ampliagdo das relagdes
institucionais, no desempenho de atividades locais e de ambito nacional, fomentando a participa¢do do 6rgdo nos projetos
em parceria com demais entidades do Sistema de Tribunais de Contas;

4. Representar, quando designado pelo presidente, o Tribunal perante outros drgaos e entidades representativas do Sistema
de Tribunais de Contas, divulgando ag¢des e realizando intercambio de informacgdes.

Outra tarefa fundamental do NBP é atuar como instancia indutora da inovagao, da qualidade e da efetividade das atividades de con-
trole externo, sem prejuizo das atividades realizadas por outras unidades. Além disso, tem como missdo coordenar, por delegagdo

da Presidéncia, a execugao de projetos estratégicos das entidades do Sistema de Controle Externo Brasileiro.

A seguir, estao elencados alguns dos resultados produzidos pelo NBP.
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Participantes do GT-Transportes

GT-Transportes

Criado pela portaria N2 006, de 18 de abril
de 2022 da Atricon, o GT-Transportes teve
como coordenador o conselheiro Jodo
Antonio da Silva Filho e como coordena-

dor executivo o assessor da Presidéncia

NF
-
=

Livio Fornazieri. Reuniu membros e audi-

‘ - .
o tores de controle externo de doze Tribu-
nais de Contas Brasileiros. Em menos de

quatro meses, produziu dois documentos:

= Diagndstico dos problemas relativos a prestacao do servico de
transporte coletivo urbano por 6nibus e elaboragdo de recomendagdes
para a solugdo dos diferentes temas apurados (Guia de Boas Praticas
para os Gestores Publicos);

= Nota Recomendatéria aos Tribunais de Contas brasileiros quanto a
fiscalizacdo do transporte coletivo urbano por 6nibus, com o objetivo de
contribuir para o avanco da atuacao das Cortes de Contas e de capacitar
seus membros e auditores de Controle Externo.

GT-Residuos Solidos

Criado por determinacdo do Plenario, o grupo de trés servidores do TCMSP rea-
lizou, em novembro de 2022, visita guiada a trés cidades europeias lideres em
Residuo Zero: Mildo e Treviso (ltalia) e Liubliana (Eslovénia). O objetivo do GT
é conhecer as melhores praticas internacionais e elaborar relatério técnico que
serd entregue ao Plendrio desta Corte. Esse conhecimento podera ter impacto
positivo, posteriormente, na formulagao de novo edital para tratamento de resi-

duos sélidos na cidade de Sao Paulo.
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MMD-TC

O Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo sediou o treinamento do Marco
de Medi¢do do Desempenho (MMD-TC) para as Comissdes de Avaliagcdo e Con-
trole de Qualidade dos Tribunais de Contas brasileiros nos ciclos de 2019 e 2022.
Cada um dos treinamentos atingiu aproximadamente 200 servidores das Cortes

de Contas.

O MMD-TC faz parte do Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Con-
tas (QATC) e tem como objetivo monitorar, avaliar e disseminar as boas praticas

de controle e de gestdo das Cortes de Contas brasileiras.

Em 2019, o conselheiro Paulo Curi Neto (TCE-RO), em nome do presidente da
Atricon, conselheiro Fabio Nogueira (TCE-PB), fez um agradecimento especial ao
TCMSP e reconheceu os esforgos da atual Presidéncia para se integrar ao sistema
MMD-TC e buscar as convergéncias necessarias para esse fim, em parceria com

a Atricon.

No ciclo de 2022, o conselheiro Sebastido Ranna (TCE-ES) elogiou o quadro técni-
co do TCMSP e engrandeceu o cumprimento da meta maior do Marco, que é ava-
liar o valor e os beneficios que

os Tribunais de Contas devol-

vem a sociedade. Ele também = - B vl g' 5
= R - L i1
destacou a atuagdao do TCMSP k‘“. \‘| % U ¥

nos indicadores criados provi-
- E 3 »

P> -1| !

soriamente para avaliacdo pos-
-crise sanitaria mundial, ocasio-

nada pela covid-19.

— g e

Ranna mencionou, ainda, trés  Encerramento da reuniéo do MMD-TC
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atividades desenvolvidas pelo drgdo e que, segundo ele, sdo exemplos de Boas Praticas a serem apresentadas
aos demais tribunais: o programa Mentoria a gestores, realizado pela Gestdo das Relagdes de Trabalho (GRT),
e os sistemas Atomo-Radar e Iris, desenvolvidos pela Unidade de Informacgdo Estratégica (UIE).

USTDA

Termo de Acordo de Assisténcia Técnica firmado entre o Instituto Rui Barbosa (IRB) e o governo dos Estados Unidos,
por intermédio da Agéncia de Comércio e Desenvolvimento dos Estados Unidos (USTDA), com o objetivo de doagdo
de fundos para o financiamento do custeio de servico de Assessoria Técnica para o fortalecimento de auditoria

operacional em licitagcGes e contratos administrativos nos termos da Nova Lei de LicitagGes e Contratos.

O TCMSP integra a equipe técnica do IRB que selecionou a empresa de consultoria americana para prestar servicos
de assessoria técnica, visando ao enrobustecimento da auditoria operacional em licitagGes e contratos administra-

tivos, nos termos da Nova Lei de LicitagGes e Contratos.

Iniciativas Legislativas

Dentro da competéncia da Vice-Presidéncia de Defesa de Direitos e Prerrogativas e de Assuntos Corporativos da

Atricon, exercida pelo conselheiro Jodo Antonio da Silva Filho, foram executados e entregues dois projetos:

1. Levantamento das Iniciativas Legislativas, em andamento nas casas legislativas nacionais, estaduais ou
municipais, que possam afetar a atuagao desta Egrégia Corte de Contas ou de seus membros; ou, ainda,
que tenham por objeto temas de relevancia ao controle externo;

2. Monitoramento das Iniciativas Legislativas: O NBP, em nome da Vice-Presidéncia, realizou o levantamento
das iniciativas legislativas e coordenou a contratacao do Sistema Inteligov, que permite o monitoramento
on-line dos projetos de lei em quase todas as casas legislativas brasileiras (com exce¢do de trés estados).
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Campanha de doagdo de sangue no TCMSP

Atividades do Servico de Saude

O Servico de Saude do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo
Paulo conta com equipe multiprofissional composta por médi-
cos, profissionais de enfermagem, fisioterapeutas e cirurgides
dentista em dinamica de trabalho integrado e resolutivo.

Presta atendimento ambulatorial para os servidores ativos e
aposentados, seus dependentes e prestadores de servico, fun-
cionando das 7h as 19h, sem necessidade de agendamento

prévio de consulta, com o atendimento realizado conforme a

demanda.

A estrutura fisica é composta
por cinco consultérios médi-
cos, uma sala de enfermagem
para procedimentos, dois
consultérios de fisioterapia e

um consultério odontoldgico.

O Servico de Saude mantém
o registro dos atendimentos
em prontudrios de saude to-
talmente digitais de acordo
com as normas éticas e a Lei

Geral de Protecdo de Dados.

A unidade realiza campanhas

periddicas para os servidores, abordando temas relacionados a
prevengdo e ao tratamento de doengas, com destaque para ini-
ciativas como Campanhas de vacinagdo: gripe (anualmente), fe-
bre amarela, sarampo seguindo calendario do Ministério da Sau-
de; Campanha de saude ocular; Campanha de saude auditiva;
Doacdo de sangue; Palestras sobre temas relevantes em saude;
Monitoramento de focos de mosquitos no TCMSP, em parceria

coma Suvis/Jabaquara.

Principais acoes no periodo da
pandemia da covid-19 (2020 a 2022)

= |nicio da Pandemia: afastamento para teletrabalho dos
servidores com comorbidades e acima de 60 anos.

= Periodo de isolamento: acompanhamento da saude
fisica e mental dos servidores e colaboradores durante
o isolamento obrigatério.

=  Parceria com a Secretaria Municipal de Saude com a
implantagdo do posto de vacinagdo contra a covid-19
nas dependéncias do TCMSP.

= Adogdo do trabalho hibrido: afastamento para
teletrabalho nos casos suspeitos e confirmados de
covid-19 de servidores e familiares.

= Monitoramento permanente de casos confirmados
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ou suspeitos de covid-19: orientac¢do sobre tratamento e isolamento de acordo com os

protocolos sanitarios vigentes e controle vacinal.

=  (Criacdo de canal de comunicacdao com os servidores pelo WhatsApp institucional.

= Vigilancia constante dos servidores e colaboradores, além de todos que adentraram no
TCMSP, sobre a obrigatoriedade de vacinagao contra a covid-19.

* |mplantagdo de teleconsulta e prescri¢do digital, corroborando com o preconizado

isolamento social.

= O Servico de Salde contou com o apoio irrestrito
da Presidéncia e do Pleno, em relagao as medidas
adotadas durante a pandemia. Registra-se, ainda, o
respeito incondicional dos servidores e colaboradores
em atender as determinagdes do Servico de Saude do
TCMSP, com base nas normas sanitdrias municipais.
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TCMSP debateu os impactos da
pandemia em Séo Paulo, com
especialistas em diversas dreas
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TCMSP oferece formagdo
para integrantes da Guarda
Civil Metropolitana

Guarda Civil Metropolitana
e humanizacao da seguranca interna

Desde que iniciou sua atuagdo no Tribunal de Contas do Municipio de S3o Paulo, a Guarda Civil

Metropolitana (GCM) presta servigos em consonancia com as determinagdes emanadas pelo Pleno
desta instituicdo, amparadas no respeito e na reciprocidade dos colaboradores e das colaboradoras

e na busca por um constante processo de interagao.

Isso motivou o desenvolvimento das habilidades e atitudes do efetivo da GCM/TCMSP, culminando

no crescimento pessoal e profissional dos seus quadros.
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Do efetivo da GCM
e seu trabalho

O efetivo da GCM no TCMSP trabalha 24
horas ininterruptamente, em quatro pe-
riodos, na escala 12 x 36, nos periodos
das 6h as 18h e das 18h as 6h, atenden-
do o edificio-sede com quatro torres de
elevadores, trés andares e um mezanino,
uma esplanada, portarias A e B, alamedas
A e B, dois estacionamentos, trés prédios
anexos, prédio da Escola de Gestado e Con-
tas, uma central de telefonia e duas agén-
cias bancarias. Responde pela seguranca e

recepcao das autoridades que compdem

o Pleno e de aproximadamente 700 colaboradores, além do acompanhamento

das sessoes plendrias e demais eventos realizados no Tribunal.

Desde a publicacdo, no DOC de 23 de janeiro de 2018, da designacgao da inspe-
tora Ivonete Farias como coordenadora da Comissao Permanente de Seguranca

e sua delegacao para o acompanhamento do Plano de Seguranca de que trata a

Ordem Interna SG/GAB 05/2010, registram-se as seguintes ocorréncias:

® |ncentivada pela Presidéncia desta Corte, a inspetora Ivonete Farias
concluiu curso de pés-graduacdo em Seguranca Publica e Cidadania e

atualmente é mestranda do stricto sensu em Psicologia Organizacional,

visando oferecer maior eficiéncia aos servicos prestados;

= A equipe subordinada tem participado e é incentivada a participar de

cursos de aperfeicoamento em consonancia com as diretrizes desta Corte

e do comando da GCM, buscando crescimento pessoal e profissional;

Equipe feminina lotada no TCMSP
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= A equipe trabalha em conjunto com a
Presidéncia e o Cerimonial, com uma
nova dinamica em eventos de pequeno
e grande porte, tanto externos quanto
internos;

= No drive-thru para a vacinagao contra
covid-19, a GCM/TCMSP executou
servigos de seguranga, recepgao e
orientagao, cumprindo determinagdes
pontuais, que visavam a humanizagao
do atendimento;

= No que diz respeito a Escola de Gestao
e Contas, a GCM/TCMSP realiza a
recepg¢ao, orientagao e direcionamento
de visitantes e alunos;

Em relacdo as portarias A e B, a equipe estd amparada por equipamentos
e condicOes para recepgao de autoridades, funciondrios e visitantes;

No periodo da pandemia de covid-19, a GCM/TCMSP atuou de forma
ininterrupta, em sintonia com a equipe da Saude, o que possibilitou
atravessar os momentos mais dificeis com serenidade, cuidados
redobrados e maior atengao as demandas impostas pela circulagao do
virus nos espagos sob sua responsabilidade;

A equipe da GCM/TCMSP também atua no servico de telefonia,
cumprindo as diretrizes da ISO 9001, que visam ao melhor desempenho
e a maior eficiéncia. A meta é manter um atendimento de respeito e
urbanidade, baseado no respeito aos direitos humanos;

Outro ponto de destaque é que, em funcdo do planejamento e da
logistica, foi necessaria a presenca de um Brigadista Volante, que atua de
forma a melhorar o desempenho da Brigada de Incéndio no TCMSP;



A equipe da GCM cuida de todos os procedimentos necessarios para o treinamento
da Brigada de Incéndio, efetuando contatos com 6rgaos externos, como o Corpo de
Bombeiros;

Nas sessoes plenarias, a GCM/TCMSP recepciona autoridades e presta apoio geral, para
garantir a sensacao de seguranca do Pleno, de colaboradores e de participantes externos;

O efetivo da GCM/TCMSP cuida dos servicos de estacionamento do Tribunal, com atengdo
redobrada em dias de chuva, alertando funcionarios, bem como visitantes e transeuntes
das adjacéncias, quanto ao risco de enchentes e alagamentos, de modo a evitar possiveis
sinistros;

Com o objetivo de humanizar o atendimento e a recepgao do publico externo e
proporcionar a sensagdo de seguranca e de acolhimento, foi instituido o terceiro uniforme
(social ou terninho preto) para o efetivo feminino da GCM/TCMSP utilizar nas ocasides em
que sdo realizados eventos internos ou externos;

Para melhor seguranca do edificio-sede e adjacéncias, a equipe da GCM/TCMSP executa
servicos de seguranca preventiva, por meio de ronda e policiamento ostensivo, com
atendimento comunitario, sempre fundamentado nos direitos humanos e respeito a
dignidade humana.
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Desafios para o proximo periodo

Uma instituicdo independente e autbnoma de controle e fiscalizacdo do or-
¢amento publico, especialmente daquele voltado as politicas publicas para o
atendimento dos cidaddos e das cidadas, so é eficaz se contar com um corpo
de servidores e servidoras, colaboradores e colaboradoras, bem dimensionado,
motivado e com elevada capacidade técnica. Tampouco pode prescindir de uma
robusta estrutura organizacional e de procedimentos de trabalho modernos e

eficientes.

Ultimamente, as instituicGes publicas e privadas tém passado por constantes e
significativas mutagdes em sua conformacdo. Unidades de trabalho e de proces-
sos sao criadas para melhor planejar, gerir e promover a governanga, 0 monito-

ramento e o efetivo cumprimento de suas missdes.

Tal realidade nao é diferente para o Tribunal de Contas do Municipio de S3o
Paulo. Nesse sentido, ao longo dos ultimos cinco anos, o TCMSP criou instancias
proprias para a promog¢do do planejamento estratégico e a revisdao de proces-
sos, reorganizou a divisdo de atividades e de recursos, bem como os métodos
de controle interno, com fins de cumprir seus objetivos, e implementou uma
unidade especifica para tratamento de informacdes estratégicas e de trabalho de

inteligéncia, dentre outras iniciativas bem-sucedidas.

Dessa perspectiva, é fundamental que as estruturas e os métodos continuem
sendo redesenhados e aprimorados para a obtencdo de resultados superiores na
atividade que justifica a existéncia do TCMSP: o controle externo da administra-
¢do publica municipal, nos aspectos preventivo, repressivo, quando necessdrio,

e colaborativo.

As exigéncias do presente e os desafios do futuro passam por aceleradas modi-
ficagBes. Destarte, urge o investimento continuo e cada vez mais acentuado na
formacao e especializa¢gdo, ndo apenas daqueles que exercem a atividade-fim do
Tribunal de Contas, mas também de todos os que sdo responsaveis por oferecer

meios e suporte a consecuc¢do dos resultados objetivados.

Dessa maneira, é fundamental que o Tribunal dé andamento ao segundo ciclo de
planejamento estratégico, que deverd ser discutido e elaborado em 2023, com
inicio de vigéncia em 2024. Igualmente, é também imperioso assegurar a ma-
nutencdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade,
a partir da contratacao
de organismo certifica-
dor para um novo ciclo
de 36 meses. Garantir
o alinhamento com as
melhores praticas ja ex-
perimentadas por ou-
tros Tribunais de Contas
e com as orientacdes
expedidas pela Atricon

e pelo IRB é, de igual

forma, essencial.

Colegiado no periodo de 2018 a 2020: conselheiros Edson
Simdes, Mauricio Faria, Jodo Antonio da Silva Filho,
Domingos Dissei e Roberto Braguim

Na esteira dos avangos

percebidos e diante de
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um cendrio de profundas transformacées, é indispensavel que o Tribunal possa dar
um passo adiante e consiga implantar, em conjunto com as discussdes do préximo
planejamento estratégico, um processo de moderniza¢do administrativa que conte
com uma consultoria externa e que seja sustentado, especialmente, por trés pila-
res: revisao e atualiza¢cdo do organograma, tratamento de questdes relativas a vida
funcional dos servidores e aprimoramento dos processos de trabalho. Além disso, é

oportuno consolidar o Sistema de Governanca e Gestao do TCMSP.

Destaca-se, ainda, a relevancia da continuidade e reforco das auditorias transver-
sais e operacionais, destinadas a avaliar politicas publicas de modo concomitante
e numa perspectiva que se estenda para além da analise de conformidade de
procedimentos licitatérios e da execugdo contratual levados a cabo pelo poder
publico municipal. Da mesma forma, configuram-se como incitacées permanen-
tes em relacdo ao futuro o ajuste da gestdo e a ampliacdo e consolidacdo das
mesas técnicas, realizadas durante a instrugdo de processos de fiscalizagdo, com
o objetivo de esclarecimento de apontamentos e de justificativas, com fulcro na
cooperacao interinstitucional. Essas reunides foram instituidas também com o
objetivo de dar maior transparéncia aos atos da administragdo publica, celeri-
dade nas decis6es do Tribunal e diminuicdo de tensdes inerentes ao processo
democratico, aproximando os poderes. Sua realizagcdo ja comprovou o quanto
suas atividades sao indispensaveis para a construcao coletiva do saber e das ati-

vidades praticas focadas no servico publico.

No ambito interno, cabe ressaltar a necessidade de aprendizado por parte dos
servidores da instituicdo, bem como de internalizagdo de uma cultura sustenta-
vel e alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estruturada

em agoes integradas e ndo apenas iniciativas pontuais.

J4 no ambito externo, sublinha-se a importancia da lideranga pelo exemplo, ou

seja, a partir de suas proprias iniciativas e de sua missdo institucional, o Tribunal

Tribunal E
de Contas| 1

DO MUNICIPIO DE SAD PAULD

Colegiado 2020 a 2022: JoGio Antonio da Silva Filho (presidente), Roberto Braguim
(vice-presidente em 2021 e conselheiro-corregedor em 2022), Eduardo Tuma
(conselheiro-corregedor em 2021 e vice-presidente em 2022), Mauricio Faria e
Domingos Dissei

deve incentivar e colaborar para que as politicas e programas da administracao
publica contribuam para o alcance das metas e dos indicadores previstos para os
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Nesse
sentido, a continuidade das atividades do Observatoério de Politicas Publicas do
TCMSP se coloca como imprescindivel, cabendo ainda destacar o pioneirismo da

iniciativa ao lado do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul.

Diversos projetos de melhoria estdo em andamento e, para sua efetivacao ade-
rente as Normas Brasileiras de Auditoria do Servico Publico e as melhores prati-
cas de gestdo, é primordial que se conte com um corpo técnico capacitado e em

quantidade suficiente de auditores.

O TCMSP ainda enfrenta um imenso desafio: ao mesmo tempo em que o quadro

de servidores fica cada vez mais reduzido, por conta de aposentadorias e afasta-
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mentos, é necessario adquirir novos profissionais com capacidades relacionadas
principalmente a ciéncia de dados e ferramentas tecnolégicas, de forma a elevar
o padrao de qualidade do trabalho.

A chegada de novos auditores na Subsecretaria de Controle Externo se faz pre-
mente para que os avancos conquistados até o momento ndo sejam perdidos,
assim como para alcangar novos patamares, propiciando uma atuacao cada vez
mais célere, competente, efetiva e capaz de gerar inumeros beneficios quantita-

tivos e qualitativos para a vida do cidadao paulistano.

Em termos de recursos tecnolégicos, é imprescindivel ampliar e difundir o seu
uso, de modo a incrementar as acées de fiscalizagcdo, gerando andlises mais con-
sistentes, embasadas e de melhor qualidade. Cumpre também manter-se atuali-
zado com o que ha de mais moderno em termos comunicacionais, para garantir
a concreta comunicag¢do com os diversos publicos desta Casa. Nesse sentido, tor-

na-se prioritario o estreitamento das relagdes com a imprensa, fornecendo sub-

sidios para amplificagdo do controle social de carater preventivo e concomitante

da sociedade em relagdo as politicas publicas.

Muito também se avancou neste periodo em relagdo a comunica¢do com a socie-
dade e com a midia, o que amplificou o conhecimento sobre a atuagao do TCMSP
e sua contribuicdo para a melhoria de vida dos municipes. E preciso aprofundar e
melhorar ainda mais as ferramentas e os métodos de se comunicar com a popu-
lacdo, principalmente em relacdo a linguagem e aos meios mais adequados para
atingir um publico tdo amplo e multifacetado. E pensar essa relagdo de proximi-
dade sempre na perspectiva de incentivar nos cidadaos e nas cidadas o desejo de
exercer o controle social sobre as contas publicas.

Tais iniciativas vém ao encontro dos valores de institucionalidade, ética, agili-
dade, efetividade, profissionalismo, qualidade, inovacdo tecnolégica, respon-
sabilidade e transparéncia, pilares deste Tribunal de Contas do Municipio de
Sao Paulo.



Alguns momentos do percurso I




Jubileu de Ouro do TCMSP

Novembro 2018

Carimbo, Selo e Logo comemorativos pelos 50 anos do TCMSP

Celebragdo do Jubileu de Ouro

o Iheiros Antonio Carlos C Paulo Planet B Descerramento de placa comemorativa ao
s ex-conselheiros Antonio Carlos Caruso, Paulo Planet Buarque ST 5 RS @R

e Euripedes Sales marcaram presenga no evento s o S cs Gans s dle e



Cerimonia de entrega do Colar de Mérito “Prefeito Brigadeiro Faria Lima”

Novembro 2021

Conselheiro Jodo Antonio entrega o Colar de Mérito ‘i
“Prefeito Brigadeiro Faria Lima” ao jurista Celso Anténio Lo ]
Bandeira de Mello, que estava acompanhado de sua . ir‘
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Conselheiro Roberto Braguim entrega Ldurea
de Reconhecimento ao ministro do STF
Enrique Ricardo Lewandowski

Conselheiro Domingos Dissei entrega Colar de

Mérito “Prefeito Brigadeiro Faria Lima” ao juiz == “ M”"' e

federal Silvio Luis Ferreira da Rocha

Conselheiro Eduardo Tuma entrega a honraria ao
prefeito Bruno Covas (in memoriam) por meio do filho
Tomds Covas Lopes

O prefeito de Sdo Paulo, Ricardo Nunes,
participou da ceriménia



Acordos de Cooperacao Técnica

Além de firmar Acordo de Cooperagéo com o Crea-SP, o
TCMSP realizou semindrio sobre o Livro de Ordem

Com o Creci-SP, foi firmado termo de cooperagdo para Presidente do Crea-SP, Vinicius Marchese, ao lado
parecer técnico sobre valoragdo de imdveis dos conselheiros JoGo Antonio da Silva Filho
e Domingos Dissei

TCMSP também firmou acordo com o

Equipes do TCMSP e do Creci-SP Consdrcio Intermunicipal do Grande ABC
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Com a Procuradoria Geral do Municipio, acordo
prevé intercdmbio de informagdes das respectivas
bases de dados




Selo de Acessibilidade

Julho 2018

Secretdrio municipal de Esportes e Lazer, JoGo Farias,
conselheiro Domingos Dissei, conselheiro Jodo Antonio,
secretdrio municipal da Pessoa com Deficiéncia, Cid
Torquato, conselheiro Roberto Braguim, conselheiro
Edson Simdes e vereador Adilson Amadeu

TCMSP recebe o Selo de
Acessibilidade por adequar seus
espagos a circulagéo de pessoas
com deficiéncia

Plendrio do TCMSP estava lotado
para acompanhar a ceriménia



X Educontas — Encontro Técnico de Educacao Profissional dos Tribunais de Contas

Agosto 2019

Abertura do X Educontas

Conselheiro Mauricio Faria (ao centro) e Mauricio Xixo
Piragino, ex-diretor-presidente da EGC (a direita)

Conselheiro Fabio Tulio Filgueiras Nogueira,
do TCE-PB e ex-presidente da Atricon

Evento reuniu conselheiros de Professora Ana Carla Bliacheriene, atual
Tribunais de todo o Brasil diretora-presidente da EGC
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Congresso Internacional do Forum Ibero-americano de Direito Administrativo (FIDA)

Outubro 2019

Presidente do FIDA Jaime Rodriguez Arana Mufioz

Prefeito de Sdo Paulo, Bruno Covas, elogiou
o TCMSP e a Cdmara pelo empenho em
organizar o evento

Diregdio do FIDA é recebida no Gabinete da Presidéncia

Congresso contou com diversas palestras que discutiram I - ruar
temas relevantes para controle de contas publicas
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Em dois volumes, foram reunidos artigos de juristas
nacionais e internacionais sobre Controle Administrativo

Encontro foi realizado no Plendrio do TCMSP
no dia 7 de outubro




Programa Cidadania em Contas

Auditadrio da Subprefeitura M’Boi Mirim ficou
lotado para assistir a palestra sobre
as competéncias do Tribunal

Apresentagdo sobre o trabalho do TCMSP
na Subprefeitura Campo Limpo

O programa esteve em 17 Subprefeituras,
como Cidade Ademar

Subprefeitura Vila Mariana recebe Subprefeitura Lapa também integrou o ciclo
os técnicos do TCMSP de encontros Cidadania em Contas



Seminario 30 anos da Constituicao

Publico presente posou para a foto junto ao jurista

Conselheiro Jodo Antonio da Silva Filho com o jurista por sua carreira no Direito Administrativo
e professor Celso Anténio Bandeira de Mello

Semindrio analisou os avancos da
Constituicdo Cidadd

Socidlogo Jessé Souza, entdo diretor-presidente
da EGC, integrou a mesa de abertura

Jurista Pedro Serrano foi um dos palestrantes




Série Concertos Didaticos

Capoeira e samba de roda também
ganharam palco com a Associag¢do Cultural
de Capuéra Angola Paraguassu

Banda franco-brasileira Cao Laru
encantou o publico com sua arte

Grupo Jodo de Barro tocou musicas de Dominguinhos

O grupo musical As Choronas marcou a estreia ‘ ‘
& dos Concertos Diddticos
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O grupo de teatro Trupe Pé de Histdrias
empolgou as criangas e os adultos

O publico apreciou o compositor e violonista
paulistano Celso Vidfora




Outros eventos
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- Avaliagdo para nova certificagdo 1SO 9001
Apresentagdo do Planejamento Estratégico Encontros Plurais com o ex-ministro Bresser-Pereira

na s e HER |

tlmw 6 ! 1 Professora Débora Garofalo recebe o Certificado de
j ‘d ol Boas Prdticas por seu trabalho na Educacdo
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Encontro do Foccosp Il Reunido do Colégio Nacional de
Presidentes de Tribunais de Contas
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